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1. OBJETIVO

A Politica de Investimento Social Privado (“PISP” e/ou “Politica”) apresenta e orienta a estratégia
de todo e qualquer investimento social do GPA pretendido e apresenta as diretrizes de atuacéo,
aplicacao de recursos financeiros, humanos e materiais, que beneficiem diretamente a sociedade com

0 propdsito definido para tal e que estejam alinhados com as prioridades elencadas pela Companhia.

Dessa forma, o GPA busca consolidar sua estratégia de investimento social, gerando cada vez
mais impacto positivo na sociedade por meio de iniciativas que tenham sinergia com o seu negdcio e

com as necessidades das localidades onde suas operacdes estéo inseridas.

2. ABRANGENCIA

Este documento aplica-se a todas as a¢bes de investimento social do GPA e abrange diretrizes
para todos (as) os (as) colaboradores (as) do GPA, suas unidades de negécios, marcas e
empresas/instituicdes coligadas, além de fornecedores (as), prestadores (as) de servicos, clientes,

instituicdes sociais e parceiros (as) da empresa.

3. GLOSSARIO

Para fins desta Politica, considera-se:

Investimento Social Privado (ISP) — repasse voluntario de recursos privados de forma planejada e

monitorada para iniciativas sociais, ambientais e culturais de interesse publico.

Instituto GPA — pessoa juridica de direito privado, sem fins lucrativos, constituida sob a forma de
associagdo, que atua como braco de responsabilidade social do GPA e que, para fins da presente
politica, é responsavel pela definicdo e operacionalizacdo dos investimentos sociais do GPA, em
consonéancia com o seu Estatuto Social, com a legisla¢éo aplicavel e com as demais politicas, normas

e procedimentos corporativos em vigor.

Recursos incentivados ou oriundos de incentivos fiscais — recursos obtidos utilizando-se
mecanismos de fomento previstos na legislacdo, que permitem o abatimento ou reducdo de impostos
de pessoa juridica doadora ou patrocinadora de projetos de cunho social, cultural e esportivo. Ha
diversas leis de incentivo fiscal, no ambito federal, estadual e municipal, com requisitos legais e
regramentos proprios. Em sua maioria, requerem aprovacgao prévia de projeto pelo 6rgdo incentivador,
gue concede uma espécie de chancela para que os aportes ao projeto sejam abatidos ou descontados

do imposto.
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Pablicos de relacionamento, partes interessadas ou stakeholders — também conhecidos como

publicos estratégicos, sao todos os publicos relevantes com interesses pertinentes ao GPA, ou ainda,
individuos ou entidades que assumam algum tipo de risco, direto ou indireto, em face da sociedade.
Entre outros, destacam-se: acionistas, colaboradores (as), comunidade, clientes, fornecedores (as),

poder publico e organiza¢des ndo governamentais.

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel - Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel sdo um
compromisso de iniciativa da Organizagédo das Nacg6es Unidas (ONU) assinado por diversos paises,
que constituem um apelo global a agédo para acabar com a pobreza, proteger o meio ambiente e o

clima e garantir que as pessoas, em todos os lugares, possam desfrutar de paz e de prosperidade.

Materialidade - No contexto da sustentabilidade, € a base para a empresa identificar as agendas
prioritarias para sua atuacao, investimentos e gestdo de externalidades, riscos e oportunidades. E
necessario que uma organizacao conheca e gerencie informacgdes relevantes sobre o0s aspectos que,
em funcdo dos seus impactos (positivos ou negativos), riscos ou oportunidades, sdo prioritarios em
sua atividade e, portanto, devem ser considerados essenciais nas decisdes estratégicas bem como
nos processos de gestdo, operacdo, comunicacao e relato. S&o considerados materiais aspectos que
podem impactar e/ou influenciar significativamente avaliacdes e decisdes dos gestores da empresa ou

de suas partes interessadas.

Doacéo — é a transferéncia de recursos financeiros ou bens do GPA ou do Instituto GPA a outra (s)
pessoa (s) juridica (s), por liberalidade e de modo gratuito, visando apoiar a realizacédo de iniciativas
sociais, ambientais e culturais de interesse publico. As doagfes podem ser realizadas com ou sem
encargos (estabelecimento de deveres em proveito de terceiros ou do interesse geral, por exemplo, o
dever de utilizacdo da doagdo somente para atividades especificas ou em prol de uma comunidade

especifica) e com ou sem a utilizag&o de incentivos fiscais.

Patrocinio — é a transferéncia de recursos financeiros ou bens, realizada pelo GPA ou pelo Instituto
GPA a outras pessoas juridicas, visando apoiar a realizacdo de iniciativas sociais, ambientais e
culturais de interesse publico, com contrapartidas de divulgacéo e publicidade institucional (por ex.:

divulgacao das marcas do GPA) e/ou outras contrapartidas permitidas na legislagéao.

Entidades Beneficiarias — pessoas juridicas, nacionais ou estrangeiras, de natureza publica ou
privada (incluindo entes da administracdo publica direta ou indireta), sem fins lucrativos, ou
organizacgdes internacionais, que receberdo as DoagBes ou Patrocinios decorrentes de agbes de

Investimento Social Privado.
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4. DIRETRIZES GERAIS

4.1. Principios de Investimento Social Privado (ISP)

A PISP esta pautada nos valores essenciais do GPA, como a ética, a transparéncia e o respeito
aos direitos individuais e coletivos bem como, alinhada ao nosso compromisso com a transformacao
social e a reducéo das desigualdades, contribuindo para a construcao participativa de uma sociedade

mais inclusiva e responsavel.

Sao principios de Investimento Social Privado do GPA, conforme os principios de
responsabilidade social indicados na ISO 26000:

1. Accountability: ato de responsabilizar-se pelas consequéncias de suas acdes e decisdes,
respondendo pelos seus impactos na sociedade, na economia e no meio ambiente,
prestando contas aos 6rgdos de governanga e demais partes interessadas declarando os
seus erros e as medidas cabiveis para remedié-los.

2. Transparéncia: ato de fornecer as partes interessadas de forma acessivel, clara,
compreensivel e em prazos adequados todas as informagfes sobre os fatos que possam
afeta-las.

3. Comportamento ético: agir de modo aceito como correto pela sociedade - com base nos
valores da honestidade, equidade e integridade, perante as pessoas e a natureza - e de
forma consistente com as normas internacionais de comportamento.

4. Respeito pelos interesses das partes interessadas (Stakeholders): ouvir, considerar
e responder aos interesses das pessoas ou grupos que tenham um interesse nas
atividades da organizacéo ou por ela possam ser afetados.

5. Respeito pelo Estado de Direito: o ponto de partida minimo da responsabilidade social
é cumprir integralmente as leis do local onde esta operando.

6. Respeito pelos direitos humanos: reconhecer a importancia e a universalidade dos
direitos humanos, cuidando para que as atividades da organiza¢do ndo os agridam direta
ou indiretamente, zelando pelo ambiente econdmico, social e natural que requerem.

7. Respeito pelas Normas Internacionais de Comportamento: adotar prescricbes de
tratados e acordos internacionais favoraveis a responsabilidade social, mesmo que néo

que nao haja obrigacéo legal.

4.2. Contextualizacao

O proposito do GPA é alimentar sonhos e vidas.

A partir desse objetivo, temos como um de nossos compromissos a reducdo das

desigualdades e a oferta de oportunidades. Neste sentido, acreditamos que o Investimento Social
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Privado (ISP) é essencial para fortalecer, alavancar e criar ag6es que busquem contribuir para o

desenvolvimento sustentavel e impacto social.

Por meio do ISP e de nossos projetos e iniciativas, buscamos impulsionar o desenvolvimento
social, econémico e cultural de nosso pais, em especial nas comunidades no entorno de nossas lojas.
Fazemos isso por meio do Instituto GPA, braco de responsabilidade social do GPA, que possui equipe
dedicada para o planejamento, 0 monitoramento e a operacionalizacdo do ISP, com acfes
institucionais e em conjunto com nossas marcas e em parceria com nossos (as) clientes, colaboradores

(as), instituicBes sociais e fornecedores (as).

Com o objetivo de cumprirmos com 0 nosso propadsito e para a realizacdo das atividades e
projetos sociais de interesse publico, séo feitos repasses de recursos voluntarios do Grupo e/ou
também oriundos de incentivos fiscais. O objetivo desta Politica € orientar tais repasses e as acdes de

ISP de maneira planejada, estratégica e monitorada.

4.3. Diretrizes para definicdo de atuacéo e foco

Detectamos como, onde e de que maneira vamos atuar apoés definicdo de nossa estratégia de
atuacao, que € desenhada e revista, quando necessario, a partir do entendimento do contexto no qual
estamos atuando e os desafios da sociedade, alinhada aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS), as tendéncias que observamos em nossos processos de materialidade e estratégias da

companhia.

Buscamos sempre gerar impacto no médio e longo prazo a partir do entendimento do cenério
global de sustentabilidade e investimento social privado, bem como as expectativas e 0s interesses
dos nossos stakeholders através de um amplo trabalho de engajamento envolvendo pesquisas,
entrevistas e consultas revisitando periodicamente os temas prioritarios para o planejamento e

desenvolvimento estratégico do nosso negécio.

Atualmente, as acdes de investimento social privado do GPA possuem trés frentes principais:
alimentacgéo, trabalho e engajamento social. Para definir as a¢des e iniciativas que serdo alvo das

iniciativas da estratégia de investimento social privado, consideramos:

Prioritariamente, municipios nos quais 0 GPA mantém suas operacoes;

¢ Identificac@o de possiveis impactos gerados na comunidade resultantes das suas atividades;
¢ Indicadores socioecondmicos abaixo da média nacional e vulnerabilidades sociais;

¢ Relacionamento com as comunidades e suas demandas e necessidades correlatas a
estratégia do Instituto GPA;

e Vocacdes locais.
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O publico-alvo das nossas agfes de investimento social € a sociedade, em especial

comunidades em situacéo de vulnerabilidade social e do entorno das nossas lojas.

Somos uma empresa multiformato, multicanal e multiregido. Atuamos em todo o territério

nacional, buscando fortalecer e gerar valor a toda sociedade brasileira.

Valorizamos o protagonismo de atores locais e o fortalecimento da sociedade civil buscando,
sempre que possivel, concentrar nossos investimentos sociais em regides onde possuimos nossas

operagoes.

4.5. Critérios para o aporte de recursos

Os aportes referentes ao Investimento Social Privado do GPA sao realizados por meio de
DoacBes e Patrocinios, abarcando a transferéncia de recursos financeiros e a transferéncia de bens
(por ex. alimentos, produtos e mercadorias) pelo GPA ou pelo Instituto GPA para Entidades

Beneficiarias.

As Entidades Beneficiarias devem atender aos seguintes critérios de elegibilidade: (i) estar
localizadas ou exercer atividades no local estabelecido como foco de atuacéo; (ii) estar legalmente
constituidas como pessoa juridica e tenham situagdo de inscricdo ativa no CNPJ; (iii) ndo possuir
finalidades lucrativas e ndo possuir objetivos ou atuagao politico-partidarios; (iv) estar adimplentes com
suas obrigac¢des fiscais; (v) executar atividades ou realizar projetos sociais relacionados aos focos de
atuacao de ISP do GPA,; (vi) apresentar capacidade técnica; (vii) cumprir as leis trabalhistas vigentes;
(viil) possuir estrutura de governanga atuante, transparente e ética; (ix) respeitar os direitos de todas
as pessoas, independentemente de racga, cor, sexo, género, origem, religido, opinido politica ou de
outra natureza, origem nacional ou social, classe social ou qualquer outra condi¢éo; (x) apresentar a
documentacéo exigida para Cadastro pelo Instituto GPA, (xi) ser aprovada no procedimento de Analise

de Risco do GPA, que visa garantir a inexisténcia de conflito de interesses, dentre outros.

Na selecdo das Entidades Beneficidrias e definicdo dos aportes, também deverdo ser
considerados os seguintes critérios: (i) necessidade da comunidade/ entidade a ser beneficiada,; (ii)
poder de transformacéo social a ser gerado; (iii) respeito, valorizagdo e participacao do potencial ja
existente na comunidade; (iv) potencial de multiplicagdo em outras comunidades; (v) sustentabilidade
progressiva do projeto, evitando a criacdo de relacdo de dependéncia entre o GPA/Instituto GPA e a

Entidade Beneficiaria/comunidade.
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As Doacdes e Patrocinios deverdo ocorrer observando-se esta Politica de Investimento

Social Privado, bem como as diretrizes, critérios, responsabilidades e procedimentos

estabelecidos na Politica de Doacdes e Patrocinios.

4.6. Verba destinada ao ISP

A verba destinada ao ISP sera definida anualmente no ambito do Planejamento Estratégico do
GPA e do Instituto GPA, aprovado pelo Comité Deliberativo do Instituto GPA e Comité de
Sustentabilidade do GPA.

4.6.1. Recursos Incentivados

As Doacgdes e Patrocinios a Entidades Beneficiarias poderdo ser realizadas com a utilizagao
de Incentivo Fiscal.

As Doacdes e Patrocinios com a utilizacdo de Incentivo Fiscal deverdo seguir as legislacdes
especificas aplicaveis, por ex. Lei de Incentivo a Cultura, Lei de Incentivo ao Esporte, Programa
Nacional de Apoio a Atencdo Oncoldgica (PRONON), Programa Nacional de Apoio a Atencdo da
Saude da Pessoa com Deficiéncia (PRONAS/PCD), Fundos dos Direitos da Crianca e do Adolescente,

Fundos do Idoso, dentre outras, na esfera federal, estadual ou municipal.

4.7. Aprovacédo, Responsabilidades e Gestéo

A gestado do Investimento Social Privado do GPA ser& de responsabilidade do Instituto GPA,
a quem caberd a definicdo e a operacionalizagcdo dos investimentos sociais do GPA, bem como o

monitoramento continuo e a realizacdo das avalia¢cdes dos projetos, programas e iniciativas apoiados.

As acdes e resultados do ISP do GPA serdo publicados por meio do seu site e Relatérios

Anuais, incluindo a publicacao dos relatérios anuais de auditoria.

4.8. Engajamento e Relacionamento com Partes Interessadas

Buscamos engajamento e um didlogo constante, aberto e transparente, com as nossas
diferentes partes interessadas, incluindo colaboradores (as), acionistas, consumidores (as),
fornecedores (as), comunidade, poder publico e sociedade civil organizada. Toda comunicagéo é
realizada com base na Politica de Comunicacdo Corporativa e de Relacionamento com Partes

Interessadas.



Politica:

Investimento Social Privado (PISP) do GPA @PA

alimentando

sonhos e vidas

Mantemos canais abertos de dialogo e comunicagao com todos (as) os (as) nossos publicos

de relacionamento, participando, quando possivel, de féruns e grupos (Conselhos, Comités ou

similares) para debater os temas relacionados a nossa estratégia e sobre o desenvolvimento local.

Entendemos que o relacionamento com estes diversos publicos é fundamental para nossa
atuacao, possibilitando a identificacdo de oportunidades, definicdo das prioridades de investimento
social, busca de solucdes inovadoras e possiveis deteccBes de falhas ou melhorias nos nossos

processos, produtos e projetos.

4.8.1.Relacionamento com a Comunidade

Todas as nossas ac¢des tém como premissa gerar valor e impactar positivamente a sociedade,
em especial, as comunidades em que 0s nhossos negoécios estdo inseridos, estimulando o

desenvolvimento sustentavel do nosso entorno.

Identificamos e avaliamos, sempre que possivel, os impactos e desafios existentes nas
comunidades onde nossas operacgdes se estabelecem, com o objetivo de estabelecer uma relacdo que
possa contribuir para evitar, mitigar, minimizar e/ou remediar esses impactos, articulando, quando
necessario, com outros parceiros, de modo a contribuir com o desenvolvimento territorial, assegurando
os canais de dialogo.

Todo o processo de engajamento e relacionamento € baseado nos Principios Orientadores
sobre Empresas e Direitos Humanos da ONU, garantindo que as reclamacg6es das comunidades e de
todas as partes interessadas sejam respondidas e gerenciadas de forma apropriada através de nossos

canais de atendimento.

4.9. Divulgacéo de Resultados

Os resultados serdo divulgados por meio do Relatério Anual do Instituto GPA e de
Sustentabilidade do GPA e em demais publica¢des anuais, bem como através de participagdo em
eventos, seminarios, grupos de boas préaticas dentre outros féruns em que o Instituto GPA e o GPA

participam.

4.10. Avaliagdo, Indicadores e Metas

O Investimento Social Privado do GPA devera ser gerido e monitorado periodicamente por

indicadores e metas definidos de forma clara, mensuravel, tangivel e estratégica.
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Desta forma, os projetos sociais que apoiados no dmbito do Investimento Social Privado do

GPA devem ter indicadores e metas de acompanhamento e os resultados referentes a gestdo devem
ser frequentemente monitorados, avaliados e comunicados/divulgados, adotando praticas de

transparéncia sobre as acdes e recursos empregados.

4.11. Canal de Denuncias

Como canal de dendncia e ferramenta oficial para o recebimento de reclamacdes,
insatisfagfes e denuncias de violagbes ao ndo cumprimento desta Politica, o GPA disponibiliza aos
seus colaboradores (as), clientes, fornecedores, suas subsidiarias, suas instituicdes sociais e publico

externo com relagBes comerciais e institucionais com o Grupo, o Canal da Ouvidoria.

Este canal tem como finalidade apurar e dar a tratativa correta a todas as ocorréncias,
garantindo a aderéncia e coeréncia dos valores éticos, institucionais e universais do relacionamento

do GPA e suas empresas, com seus publicos de relacionamento.

Infracdes a esta Politica, ao Codigo de Etica da Companhia ou a qualquer item da Carta de
Etica de fornecedores podem ser denunciadas por meio do canal: ouvidoria@gpabr.com.br. A

dendncia serd apurada de maneira sigilosa, possibilitando inclusive o anonimato.

Contato:
08000 55 57 11 — ouvidoria@gpabr.com

Horario de atendimento: segunda a sabado, das 8h as 20h.

4.12. Aprovacao e Atualizagdo da Politica
A presente Politica é valida por prazo indeterminado e o GPA reserva-se ao direito de revisa-
la sempre que necessario, na periodicidade que melhor entender.

5. PENALIDADES

O Colaborador que presenciar o descumprimento de alguma das regras acima tem o dever de
denunciar tal infracdo ao Canal de Ouvidoria. Ademais, o descumprimento das regras e diretrizes
impostas neste documento podera ser considerado falta grave, passivel de aplicacdo de sancfes
disciplinares baseadas na Gestdo e Programa de Etica e Compliance, Cédigo de Etica GPA e na

Politica de Consequéncias e Medidas disciplinares.

6. REFERENCIAS

O Investimento Social Privado do GPA utiliza como referéncia, dentre eles e nédo se limitando a:
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e Principios das Organiza¢bes das Nag6es Unidas (ONU);

e Principios Orientadores sobre Empresas e Direitos Humanos (ONU);
e 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS \ ONU);
e [SO 26000.

Como aliado a esta Politica, estd o Codigo de Etica que apresenta as principais diretrizes
relacionadas & conducao dos negdécios e ao comportamento esperado de todos (as) aqueles (as) que

se relacionam com o GPA, interna e externamente.

Para os casos omissos a esta Politica, consulte as demais politicas corporativas do GPA em nosso

site www.gpabr.com.
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