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CARTILHA DE BOAS PRATICAS SOCIOAMBIENTAIS PARA FORNECEDORES(AS) E PARCEIROS(AS)

Caro(a) fornecedor(a) e parceiro(a),

o GPA, temos trabalhado ao longo desses anos na oferta de produtos que contribuam
para um consumo Mmais responsavel e consciente, aperfeicoando as relacdes com clientes,
fornecedores(as) e demais partes interessadas.

Por isso, a sustentabilidade é parte da nossa estratégia de negdcio e estamos
comprometidos(as) com a constru¢cao de uma agenda social, ambiental e de governanc¢a para
uma sociedade mais inclusiva e sustentavel. Se vocé ¢ nosso(a) fornecedor(a) ou parceiro(a),
esperamos gue tambeém tenha assumido compromissos com a integridade, a sustentabilidade e a
responsabilidade social alinhados com Nnossos principios.

Elaboramos esta Cartilha para auxiliar nossos(as) fornecedores(as) e parceiros(as) na ado¢cao
de boas praticas ambientais, sociais e de governanc¢a, assim como para prevenir e mitigar os
eventuais impactos negativos e impulsionar as acdes positivas em nossa cadeia de fornecimento.
Dessa forma, procuramos apoiar as estratégias de negocios e estabelecer critérios para a
classificacao da nossa cadeia de parceiros(as).

Buscamos também trazer aqui 0s temas nos quais esperamos que nossos(as) fornecedores(as)

e parceiros (as) atuem, buscando sempre a melhoria continua dos processos, para a construcao
de uma sociedade mais sustentavel e inclusiva. Contamos com vocés para que possamos evoluir
mutuamente na construcao de uma cadeia de valor mais responsavel.

Convidamos todos(as) a explorarem a Cartilha, refletirem sobre as sugestdes e incorporarem essas
praticas em suas empresas, para gque juntos possamos transformar nossos esforcos em impacto
positivo. Agradecemos por seu engajamento nessa jornada de responsabilidade e sustentabilidade.

Vamos juntos(as)!


https://www.gpabr.com/sustentabilidade/
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conceito de ESG (Environmental, Social e Governance), ou ASG

(ambiental, social e governanca, em portugués), refere-se a um modelo

de gestdo pelo qual as empresas identificam, avaliam e gerenciam seus

Impactos ambientais, sociais e praticas de governanca corporativa. Essa
abordagem busca integrar preocupacoes sustentaveis e éticas nas decisdes de
negocios, promovendo a responsabilidade corporativa e a criacdo de valor a longo
prazo, mitigando riscos e impulsionando oportunidades.

Conhe¢a um pouco mais sobre a histéoria do ESG, em suas trés grandes vertentes:

CARTILHA DE BOAS PRATICAS SOCIOAMBIENTAIS PARA FORNECEDORES(AS) E PARCEIROS(AS)

AMBIENTAL

Décadas de 1960 e 1970: O movimento ambiental ganhou forca com o aumento da conscientizacdo
sobre a poluicao e seus impactos. Incidentes, como vazamentos de grandes volumes de

petroleo e na usina atdmica de Three Mile Island, nos Estados Unidos, estimularam a criacao de
regulamentacdes ambientais.

Década de 1990: Surgimento de acordos internacionais para reduzir as emissdes de gases de efeito
estufa e da Convencao-Quadro das Nacdes Unidas sobre Mudanca do Clima (UNFCCC), que debate
anualmente as mudancas climaticas, busca encontrar solucdes para os problemas ambientais que
afetam o planeta e negociar acordos.

As Conferéncias das Partes (COP) tém sido cruciais na definicdo da agenda climatica internacional
e na elaboracao de acordos e compromissos globais. Abaixo um breve historico das principais
Conferéncias:

1. COP1 (1995, Berlim): A primeira COP foi marcada pelo inicio do processo de negociacao entre os
paises desenvolvidos sobre metas e prazos especificos para a reducao de gases de efeito estufa.
Os paises em desenvolvimento nao foram incluidos na conferéncia.

2. COP3 (1997, Kyoto): Nessa conferéncia, o Protocolo de Kyoto foi aprovado apos intensas
negociacdes. Introduziram-se metas obrigatorias de emissdes de gases de efeito estufa em 37
paises industrializados para o periodo entre 2008 e 2012.

3. COP15 (2009, Copenhague): A COP de Copenhague tinha como objetivo aprovar um acordo gque
substituisse o Protocolo de Kyoto. O Brasil, por exemplo, se comprometeu a reduzir entre 36,1% e
38,9% a emissao dos gases de efeito estufa ate 2020.

4.COP21 (2015, Paris): O Acordo de Paris foi o principal marco desde o Protocolo de Kyoto.
Nesse novo acordo climatico global, estabeleceram-se metas ambiciosas para limitar o
aguecimento global abaixo de 2°C em relacao aos niveis pré-industriais, e 0s paises desenvolvidos
comprometeram-se a investir 100 bilhdes de dolares por ano em medidas de combate a mudanca
do clima e de adaptacao em paises em desenvolvimento.
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SOCIAL

Década de 1970: Aumento da atencdo para as questdes sociais, como direitos civis,
igualdade de género e condicdes de trabalho, influenciando as praticas empresariais.

Década de 1990: Aumento do ativismo social, com organizacdes e consumidores(as)
pressionando por praticas empresariais mais eticas e responsaveis.

FATOS HISTORICOS QUE MARCARAM O ENGAJAMENTO AS CAUSAS SOCIAIS

O engajamento social tem desempenhado um papel fundamental ao longo da historia
na promocao de mudancas sociais, politicas e ambientais. Conheca abaixo alguns
movimentos:

1. Movimento pelos direitos civis nos EUA (1950-1960): Liderado por Martin Luther
King Jr. e Rosa Parks, esse movimento lutou contra a discriminacao racial e pela
igualdade de direitos para os(as) afros-americanos(as) nos Estados Unidos.

2. Movimento pelos direitos das mulheres (Século XX): Lutou pela igualdade
de género, direitos reprodutivos e combate a violéncia contra as mulheres. O
feminismo contemporaneo foi central nessa luta.

3. Movimento Ambientalista (1960-1970): Com o crescimento da conscientizacao
sobre questdes ambientais, como poluicao e degradacao ambiental, o movimento
ambientalista emergiu por meio de organizacdes sem fins lucrativos, as quais
foram fundamentais na promocao da conservacao ambiental e na pressao por
politicas de protecao ambiental.

4.Movimento LGBTQIA+ (1960): Lutou por direitos e igualdade para lésbicas,
gays, bissexuais, transgéneros e outras identidades de género e sexualidades
Nnao normativas. Lutas por direitos civis, casamento igualitario e combate a
discriminacao tém sido centrais para o ativismo LGBTQIA+.

5. Movimentos globais contra as mudancas climaticas (Século XXI): Com a crescente
preocupacao sobre as mudancas climaticas e seus impactos globais, movimentos
como Fridays for Future (consulte o Glossario) tém mobilizado milhdes de pessoas
em todo o mundo em protestos e greves climaticas, exigindo acdes urgentes dos
governos e empresas.

6. Movimentos antiguerra (diversos periodos): Ao longo da historia, iniciativas
antiguerra surgiram em resposta a conflitos especificos, como a Guerra do Vietna
ou as Guerras no Irague e Afeganistao. Esses movimentos mobilizaram-se contra a
violéncia militar, buscando promover a paz e a diplomacia como alternativas.

CARTILHA DE BOAS PRATICAS SOCIOAMBIENTAIS PARA FORNECEDORES(AS) E PARCEIROS(AS)
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GOVERNANCA

Década de 1980: Escandalos financeiros e falhas de governanca corporativa levaram a um foco
renovado na necessidade de estruturas de governanca mais solidas.

Década de 2000: O colapso de grandes corporacdes, com repercussdo mundial, aumentou a
Importancia da transparéncia, responsabilidade e etica nos negocios.

Década de 2010 em diante: O interesse por investimentos socialmente responsaveis cresceu, e as
empresas comecaram a reconhecer que a integracao de praticas ESG nao so contribui para o bem-
estar da sociedade e do meio ambiente, mas também pode ser benéfica para o desempenho financeiro
em longo prazo.

MOMENTOS MARCANTES PARA A GOVERNANGCA

Escandalos financeiros tém sido uma parte infeliz da historia econdmica ao longo dos anos. Conheca
abaixo alguns casos:

1. Enron (2001): Em uma das fraudes financeiras mais famosas da historia, a Enron, uma empresa
de energia com sede nos Estados Unidos, inflou artificialmente seus lucros e escondeu dividas
significativas usando entidades de proposito especial. Quando o esquema foi descoberto, a
empresa faliu e milhares de investidores(as) perderam suas economias.

2. Bernard Madoff (2008): O financista foi condenado por operar o maior esguema Ponzi (consulte
o0 Glossario) da historia, fraudando investidores(as) em mais de 60 bilhdes de ddlares ao longo
de décadas. Ele havia estabelecido respeito e confianca no mercado, especialmente apos presidir
a Nasdaqg, bolsa de valores norte-americana que negocia acdes de empresas de tecnologia e se
constitui o segundo maior mercado de acdes do mundo.

3. WorldCom (2002): Essa empresa de telecomunicacdes dos EUA foi responsavel por um grande
escandalo contabil, revelando uma fraude de 11 bilhdes de ddlares em contabilidade irregular para
inflar artificialmente os lucros.

4.Parmalat (2003): A Parmalat, uma gigante italiana de laticinios, entrou em colapso apos
descobertas de fraudes financeiras de mais de 14 bilhdes de euros, resultado de contabilidade
fraudulenta e esquemas de financiamentos falsos.

Esses sao apenas alguns exemplos notaveis, mas ha muitos outros ao longo da historia. Escandalos
financeiros geralmente envolvem manipulacdo de informacdes contabeis, fraudes, esqguemas Ponzi
e outras praticas desonestas que prejudicam investidores(as), consumidores(as) e a economia
como um todo. Eles reforcam a importancia de contar com transparéncia, governanca corporativa e
regulamentacao adeguada no mundo financeiro.
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plicar iniciativas ESG na gestao empresarial vai

além do cumprimento da legislacdo. E uma préatica

gue incentiva a adoc¢ao de politicas e mudancas

culturais, tornando-se uma parte essencial da agenda
corporativa e do investimento responsavel para enfrentar
0s desafios globais e atender as expectativas de acionistas,
consumidores(as) e outros stakeholders.

Além disso, a agenda ESG oferece beneficios como a mitigacao
de riscos e a promoc¢ao de investimentos sustentaveis. Em
resumo, essa abordagem contribui para a construcao de
empresas socioambientalmente responsaveis e bem geridas,
promovendo negocios mais sustentaveis a longo prazo, gerando
valor para sua propria manutencao e para seus publicos de
relacionamento, incluindo investidores(as).

CARTILHA DE BOAS PRATICAS SOCIOAMBIENTAIS PARA FORNECEDORES(AS) E PARCEIROS(AS)
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CIAR

NA
EMPRESA

ivenciar o ESG na empresa significa incorporar praticas

sustentaveis, sociais e de governanc¢a no dia a dia.

Isso envolve diversas medidas, tais como: economia de

recursos naturais e reciclagem para a sustentabilidade
ambiental, apoio a projetos sociais, promocao do bem-estar, da
saude e da seguranca dos(as) colaboradores(as), responsabilidade
social, transparéncia nos Nnegocios e promocao de uma cultura
etica para a governanca corporativa eficiente.

A conscientizacao interna e o feedback dos stakeholders
S0 essenciails, assim como a integracao dos aspectos ESG
na tomada de decisdes estratégicas. Essas praticas ndao sé
contribuem para um mundo mais sustentavel e ético, mas
também fortalecem a posicao da empresa no mercado,
atraindo investidores(as), clientes e talentos alinhados

com esses valores.


https://www.gpabr.com/sustentabilidade/

ﬁé O QUE SAO OS OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL (ODS) E COMO ELES PODEM
MELHORAR OS AMBIENTES DE NEGOCIOS E OS PROGRAMAS ESG DAS ORGANIZACOES?

10. Reducao das desigualdades: Reduzir a desigualdade
dentro dos paises e entre eles.

1. Erradica¢ao da pobreza: Acabar com a pobreza em
todas as suas formas e em todos os lugares, garantindo
qgue todas as pessoas tenham acesso a recursos basicos
como comida, agua e moradia.

desenvolvimento sustentavel € um modelo de

crescimento econémico que busca equilibrar o

progresso humano com a preservacao do meio

ambiente e a promoc¢ao da justica social. Ao
entendermos e praticarmos esses principios, devemos incluir
acoes alinhadas com os Objetivos do Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), contribuindo para um mundo mais justo,
saudavel e prospero.

11. Cidades e comunidades sustentaveis: Tornar as
cidades e 0s assentamentos humanos inclusivos, seguros,

2. Fome zero e agricultura sustentavel: Acabar com resilientes e sustentaveis.

a fome, alcancar a seguranca alimentar e melhoria da - - .. .
o . , o 12. Consumo e produc¢ao responsaveis: Assegurar padroes
nutricao e promover a agricultura sustentavel. QO ~ ,
de producao e consumo sustentaveis.

APRESENTACAO
DA CARTILHA

3. Salde e bem-estar: Garantir uma vida saudavel e promover
O bem-estar para todas as idades, incluindo a saude mental.

HISTORIA DO ESG ~ .
13. A¢ao contra a mudanc¢a global do clima: Tomar

medidas urgentes para combater a mudanca do clima e
seus impactos.

Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentdavel (ODS) sdo uma
iniciativa global lancada pela Organizacao das Nacdes Unidas
(ONU) em 2015, como um plano global para acabar com a
pobreza, proteger o planeta e garantir que todas as pessoas
tenham paz e prosperidade ate 2030. No total sao 17 objetivos
Interconectados, que abrangem areas como erradicacao da
pobreza, educacao de qualidade, igualdade de género, energia
limpa, entre outros. Para cada objetivo ha varias metas a serem
atingidas ate 2030 (no total sédo 169 metas). Veja um resumo:

IMPORTANCIA DO

oG 4. Educacado de qualidade: Assegurar educacao inclusiva

e equitativa de qualidade, e promover oportunidades de
aprendizado ao longo da vida para todos(as).

14. Vida na agua: Conservar e utilizar de forma
sustentavel os oceanos, mares e recursos marinhos para o
desenvolvimento sustentavel.

COMO VIVENCIAR
O ESG NA EMPRESA 5. Igualdade de género: Alcancar a igualdade de género

e empoderar todas as mulheres e meninas.

15. Vida terrestre: Proteger, restaurar e promover o uso

COMO APLICAR , . .
sustentavel dos ecossistemas terrestres, gerir de forma

6. Agua potavel e saneamento: Garantir a disponibilidade

AS TEMATICAS
ESG NA EMPRESA?
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SOCIAL

GOVERNANCA

CONCLUSAO

LINKS E
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e gestao sustentavel da agua e saneamento para todos(as).

7. Energia limpa e acessivel: Assegurar o acesso a energia
acessivel, confiavel, sustentavel e moderna para todos(as).

8. Trabalho decente e crescimento econémico:
Promover o crescimento econdmico sustentado, inclusivo e
sustentavel, emprego pleno e produtivo e trabalho decente
para todos(as).

9. Industria, inovacao e infraestrutura: Construir
infraestruturas resilientes, promover a industrializacao
inclusiva e sustentavel e fomentar a inovacao.

INOVAGAOE
INFRAESTRUTURA

o

PAZE JUSTICA
16 PHEseT

sustentavel as florestas, combater a desertificacao e deter
e reverter a degradacao da terra.

16. Paz, justica e instituicoes eficazes: Promover sociedades
pacificas e inclusivas para o desenvolvimento sustentavel,
proporcionar acesso a justica para todos e construir instituicdes
eficazes, responsaveis e inclusivas em todos os niveis.

17. Parcerias e meios de implementacao: Fortalecer os
meios de implementacao e revitalizar a parceria global para
o desenvolvimento sustentavel.

1 VIDADEBAIX0 16 PAZE JUSTIGA

DA AGUA
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O QUE E O PACTO GLOBAL DA ONU E POR QUE

SUA ADESAO E IMPORTANTE PARA A SUA EMPRESA?

esde 2003, somos signatarios do Pacto Global da ONU,

iniciativa criada em 2000 para encorajar o dialogo

e engajar empresas, governos, sociedade civil e

organizacdes na adocao de dez principios nas areas
de direitos humanos, trabalho, meio ambiente e anticorrupcao.
ASsim, assumimos compromisso com o desenvolvimento de um
mercado global mais justo, inclusivo e sustentavel, fortalecendo
NOSsa POSICaA0 COMO UMma organizacao lider na promoc¢ao da
governanca publica e da sustentabilidade no Brasil, com praticas
de negodcios éticas, transparentes e socialmente responsaveis.

As diretrizes da iniciativa foram pensadas para serem aplicadas
universalmente e atenderem a diferentes setores da economia,
independentemente da nacionalidade da organizacao.
Considerada a maior iniciativa de sustentabilidade corporativa
do mundo, o Pacto Global € integrado atualmente por mais de
1T mil companhias de 156 paises.

Ao integrar o Pacto Global da ONU, a empresa assume
o compromisso de alinhar-se a Agenda Global

de Sustentabilidade 2030, prestar contas a sociedade
dos progressos realizados e implementar os dez
principios universais:

Rede Brasil

CARTILHA DE BOAS PRATICAS SOCIOAMBIENTAIS PARA FORNECEDORES(AS) E PARCEIROS(AS)

¥
DG

TRABALHO

33

MEIO AMBIENTE

J
1
b

ANTICORRUPCAO

Direitos humanos

1. Apoiar e respeitar a protecao de direitos humanos
reconhecidos internacionalmente.

2. Assegurar-se de sua nao participacao em violacdes desses
direitos.

Trabalho

3. Apoiar a liberdade de associacao e o reconhecimento
efetivo do direito a negociacao coletiva.

4. A eliminacao de todas as formas de trabalho forcado ou
compulsorio.

5. A abolicao efetiva do trabalho infantil.
6. Eliminar a discriminacao no emprego.

Meio ambiente

7. Apoiar uma abordagem preventiva aos desafios ambientais.

8. Desenvolver iniciativas para promover maior
responsabilidade ambiental.

9. Incentivar o desenvolvimento e difusao de tecnologias
ambientalmente amigaveis.

Anticorrupc¢ao

10. Combater a corrupcao em todas as suas formas, inclusive
extorsao e propina.

Caso sua empresa se interesse ou queria saber mais sobre
a adesao ao Pacto Global da ONU no Brasil, entre no link e
confira como aderir.

—



https://www.gpabr.com/sustentabilidade/
https://www.pactoglobal.org.br/como-aderir/

e

APRESENTACAO
DA CARTILHA

HISTORIA DO ESG

IMPORTANCIA DO
ESG

COMO VIVENCIAR
O ESG NA EMPRESA

COMO APLICAR
AS TEMATICAS
ESG NA EMPRESA?
AMBIENTAL
SOCIAL
GOVERNANCA

CONCLUSAO

LINKS E
REFERENCIAS

GLOSSARIO

COM
APLICA

seguir, apresentamos algumas iniciativas que sua
empresa pode adotar e/ou reforcar a sua estratégia
ESG. Para comecar essa trajetoria, € importante se
aprofundar na operacao e na estratégia da empresa.

Para isso, sugerimos iniciar pelo processo de materialidade, que
permite identificar quais sao 0s aspectos ambientais, sociais e
de governanca gue tém maior impacto sobre 0s negodcios, o
meio ambiente e as pessoas, assim como influenciam a tomada
de decisao dos seus publicos de relacionamento (como clientes,
Investidores(as), colaboradores(as), fornecedores(as)

e comunidades).

ldentificar e avaliar esses temas relevantes auxilia a focar
esforcos e recursos em areas gue tém o maior impacto e
Importancia para o sucesso de longo prazo, atendendo a
expectativas e necessidades dos diferentes publicos. Por isso,
e muito importante conhecer bem o seu negocio e adotar
processos que ajudem a definir os temas prioritarios e aqueles
de maior impacto e interesse para seus publicos

de relacionamento.

A materialidade ¢ uma ferramenta essencial na gestao de
temas prioritarios da agenda ESG de uma empresa. Para

1SSO, esses temas devem ser integrados em sua estrategia de
negocio, assegurando sua continuidade e constante evolucao,
respondendo de forma proativa aos desafios e oportunidades.
E ainda importante atualizar a materialidade periodicamente
para garantir a conexao da empresa com o momento atual.

ESG NA

Apos finalizado o processo de materialidade e definidos quais
sao 0s temas de atuacao prioritaria, € importante implementar
um plano de acao com:

* Diagndstico: Realizar uma avaliacdo inicial para identificar
onde sua empresa se encontra em relacao as praticas ESG
e cada um dos temas definidos como prioritarios. Utilize
qguestionarios, auditorias e consultorias especializadas que
possam apoiar e subsidiar as discussodes e definicdes.

» Areas e times envolvidos: Definir quais dreas e times internos
gue estao direta ou indiretamente envolvidos em cada
um dos temas definidos como prioritarios, fortalecendo a

responsabilidade compartilhada na aplicacao do plano de acao.

e Medir o avanc¢o das iniciativas: Definir indicadores de
desempenho que permitam acompanhar e mensurar
regularmente o progresso das iniciativas ESG, assim como
avaliar e monitorar regularmente os impactos provocados pela
empresa. Esse processo apoia a evolucao e eventual mudanca
de rota, se necessario.

e Ambigdes: Definir metas claras e mensuraveis para direcionar
as praticas ambientais, sociais e de governanca. Essas metas
podem ser estabelecidas para curto prazo (5 anos), medio
prazo (10 anos), e longo prazo (20 anos).

* Transparéncia: Adotar praticas de transparéncia na gestao
da estratégia definida, divulgando informacdes financeiras
e operacionais de forma clara e acessivel, com elementos
relevantes para os diferentes publicos de relacionamento.

CARTILHA DE BOAS PRATICAS SOCIOAMBIENTAIS PARA FORNECEDORES(AS) E PARCEIROS(AS)

EMPRESA?

AS TEMATICAS

Vocé sabia?

No GPA, atualizamos de forma bianual nossa
materialidade, reforcando Nn0sso compromisso em
revisar os temas materiais, com vistas a identificar os
aspectos que afetam nossa geracao de valor, assim
como 0s impactos das atividades da Companhia.
Consideramos, ainda, o cenario global, as tendéncias

e 0s temas emergentes relativos a sustentabilidade,
principais indices ESG do mercado de capitais, nossa
matriz de riscos socioambientais e o conceito de dupla
materialidade.
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MEIO
AMBIENTE

r, Agua, solo, terra e biodiversidade sao cruciais para

a existéncia humana atual e futura no planeta Terra.

Assim, preservar o meio ambiente € essencial para

equilibrar esses componentes e evitar consequéncias
graves, como 0s impactos das mudancas climaticas, perda de
biodiversidade e escassez de recursos, as principais ameacas
gue enfrentamos hoje como efeito da degradacao causada por
atividades humanas.

E importante que cada individuo, seja pessoa fisica ou juridica,
adote praticas sustentaveis e desempenhe um papel positivo
na preserva¢cao do meio ambiente.

CARTILHA DE BOAS PRATICAS SOCIOAMBIENTAIS PARA FORNECEDORES(AS) E PARCEIROS(AS)

PRINCIPIOS DA
RESPONSABILIDADE
AMBIENTAL

s principios da responsabilidade ambiental sao diretrizes que orientam organizacoes,
governos e individuos na promocao de praticas sustentaveis e de preservacao

do meio ambiente. Isso inclui principios como precaucao, prevencao, poluidor-pagador
e desenvolvimento sustentavel.

O ponto de partida para um(a) fornecedor(a) preocupado(a) com a responsabilidade ambiental
em seus negadcios é o desenvolvimento de uma politica ambiental. Essa politica deve ser
alinhada com a prevencao de impactos, o atendimento a requisitos legais e a melhoria continua
de seu sistema de gestao, para assim assegurar o desenvolvimento sustentavel.
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UTILIZACAO

CONSCIENTE
DOS RECURSOS

NATURAIS

utilizacao consciente dos recursos naturais envolve praticas responsaveis e sustentaveis
para atender as necessidades atuais sem comprometer as futuras geracodes. Principios-
chave incluem priorizar recursos renovaveis, promover eficiéncia energetica, incentivar

reciclagem e reutilizacao, preservar a biodiversidade, conservar agua, adotar praticas

agricolas sustentaveis, educar consumidores(as) e estar sempre em conformidade com a
legislacdo. Essas medidas sao cruciais para preservar a saude do planeta, melhorar a qualidade
de vida e proteger a biodiversidade.

As acdes para o uso eficiente e racional de recursos podem e devem ser customizadas e estar
alinhadas com o tipo de negodcio e operacdes da empresa:

Adotar energias renovaveis: Investir em fontes de energia limpa, como solar, edlica e hidrelétrica,
reduzindo a dependéncia de combustiveis fosseis e as emissdes de gases de efeito estufa.

Conservar a agua: Implementar praticas para a reducdo do consumo e desperdicio de agua
a partir do reuso, instalacao de dispositivos economizadores e a manutencao de sistemas de
iIrrigacao eficientes.

Proteger a biodiversidade: Verificar o impacto de suas atividades e adotar acdes mitigadoras,
apoiar a conservacao de habitats naturais, areas protegidas e espécies em perigo, participar de
Iniciativas de reflorestamento e combater o comeércio ilegal de animais selvagens.

Agricultura sustentavel: Apoiar técnicas agricolas sustentdveis, como a agricultura organica,
agroecologia e permacultura (consulte o Glossario), que respeitam os ciclos naturais,
promovem a saude do solo e reduzem o uso de produtos guimicos.

Reduzir a geracao de residuos: Praticar os “3Rs” (Reduzir, Reutilizar e Reciclar),
Minimizando o consumo de produtos e matérias-primas, reutilizando itens sempre
que possivel e separando corretamente residuos para reciclagem e/ou compostagem,
evitando a destinacao para aterros sanitarios.

CARTILHA DE BOAS PRATICAS SOCIOAMBIENTAIS PARA FORNECEDORES(AS) E PARCEIROS(AS)

Vocé sabia?

No GPA, possuimos uma Politica de Gestao
Ambiental gue apresenta os principios, 0s
compromissos e as diretrizes que orientam nossa
atuacao, de nossos(as) colaboradores(as) e
prestadores(as) em aspectos de sustentabilidade e
gestao ambiental, alem de zelar pelo cumprimento
das legislacdes vigentes.

Confira no link;

Gestao de recursos

Promover a gestao de recursos envolve adotar praticas eficientes
e sustentaveis. Estratégias e acdes importantes incluem uma
avaliacao inicial abrangente, o estabelecimento de metas
mensuraveis e de sistemas de monitoramento para acompanhar o
uso de recursos - tomando medidas cabiveis guando necessario.

Medidas importantes para manter e evoluir nessa pratica sao o
uso de tecnologias e ferramentas para eficiéncia energética e
gestdao de residuos, treinamento e conscientizacdo constante
dos(as) colaboradores(as), Inovacao em processos, obtencao
de certificacdes ambientais (como ISO14001 e ISO9001) e
colaboracao com parceiros(as).


https://www.gpabr.com/sustentabilidade/
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PROTECAO DA
BIODIVERSIDADE

protecao da biodiversidade, a execucao de medidas de combate ao m m men .
desmatamento e a gestao sustentavel dos recursos naturais CO bate aO d CS ata = to'
_ sao temas centrais para a conservacao e preservacao dos ecossistemas. e Consumo consciente de produtos florestais: Optar por produtos certificados
APRESENTACAO . 3 N . . ,
Aqui estao alguns exemplos de acdes que sua empresa pode adotar: (madeira, papel e celulose de manejo sustentavel).

DA CARTILHA
e Rastreabilidade de commodities: Buscar conhecer a procedéncia dos produtos

HISTORIA DO ESG comumente associados ao desmatamento, como a carne bovina e a soja.

Protecao da biodiversidade Cducacs o .
J ucacao e conscientizacao: Informar-se e conscientizar outras pessoas sobre

 Conservacao de habitats naturais: Apoiar e participar de iniciativas de a importancia das florestas para o equilibrio climatico, a biodiversidade e o bem-
conservacao de areas protegidas, como pargues nacionais, reservas naturais e estar humano.
areas de preservacao permanente, que sao essenciais para a manutencao da
biodiversidade.

IMPORTANCIA DO
ESG

COMO VIVENCIAR

O ESG NA EMPRESA

 Restauracao de ecossistemas: Engajar-se em projetos de reflorestamento
COMO APLICAR e restauracao de ecossistemas degradados, plantando arvores nativas e \/O Cé S3 b | a’?
AS TEMATICAS promovendo a recuperacao de habitats naturais. '
ESG NA EMPRESA? No GPA, atuamos ha mais de uma década proximos aos(as)
fornecedores(as), governos, instituicdes fiscalizadoras e organizacdes
da sociedade civil para definir e difundir as melhores praticas para
combater o desmatamento e a conversao de vegetacao nativa nas
SOCIAL Essas acdes também devem ser respeitadas quando da propria operacdo e/ou cadeias de fornecimento. Confira mais em nossas politicas:

instalacao das operacdes da empresa. https:/www.gpabr.com/pt/compromissos

» Preservacao de espécies ameacadas: Apoiar programas de conservacao e
reproducao de espéecies em perigo de extincao, contribuindo para a protecao

AMBIENTAL ) . . SO
e recuperacao da diversidade biologica.

GOVERNANCA

CONCLUSAC Voce sabia?

LINKS E No GPA, adotamos algumas praticas na gestao de nossa cadeia de valor,

REFERENCIAS implementadas em todas as unidades do Grupo. Contamos com procedimento
para receber pescados frescos, gue monitora a qualidade e o atendimento as

GLOSSARIO legislacdes pelos(as) fornecedores(as) de pescados, avaliando critérios, como
epoca de defeso. Nao comercializamos nenhuma espéecie ameacada e estimulamos
O cCoNnsuMo de espeéecies menos conhecidas (como piracuru, cavala, carapau,
PArgo-rosa e xareu) para assim diversificar a procura, reduzindo assim o impacto
concentrado em apenas algumas delas, a exemplo de salmao, tilapia e bacalhau.

Confira mais acdes em nossas politicas
https./www.gpabr.com/pt/compromissos

CARTILHA DE BOAS PRATICAS SOCIOAMBIENTAIS PARA FORNECEDORES(AS) E PARCEIROS(AS)
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GESTAO DE
RESIDUOS

reciclagem ¢ um processo transformador que
converte residuos em novos insumos e produtos, como
embalagens, pecas de metal e de plastico e até mesmo
energia. O ciclo se inicia na coleta seletiva, onde o lixo
e separado em categorias como papel, plastico, vidro e metal. Os
materiais reciclaveis sao entao encaminhados para cooperativas
ou centros de reciclagem, onde ocorre uma triagem detalhada
para assegurar
a reciclagem eficiente.

A reciclagem nao apenas reduz a quantidade de residuos em
aterros, mas também preserva recursos naturais, economiza
energia e minimiza a poluicao.

E importante promover programas internos apropriados para
gerenciar os residuos gerados em suas operacoes, de forma a
possibilitar alternativas viaveis de recuperacao e reciclagem.

O principio dos “3 Rs”

Os “3Rs” - de Reduzir, Reutilizar e Reciclar - orientam a adocao
de praticas mais conscientes e responsaveis em relacao ao
CoONsUMo e ao descarte de recursos.

Os 3Rs nos oferecem um guia pratico para reduzir o consumo,
reusar recursos e a reciclar materiais, contribuindo para a
preservacao dos recursos naturais, a reducao dos impactos
ambientais e a construcao de um futuro mais sustentavel e
equitativo para todos(as).

Consumo consciente: Consumir apenas o0 gue € necessario
e comprar produtos duraveis e de qualidade, evitando o
desperdicio, © consumo excessivo e supeéerfluo.

Energia: Reduzir o consumo de energia, desligando
equipamentos elétricos quando nao estiverem em uso e
optando por fontes de energia mais eficientes e sustentaveis.

Agua: Adotar praticas de uso consciente da dgua, como
consertar vazamentos, instalar dispositivos economizadores e
reutilizar a agua sempre gue possivel.

Produtos: Dar uma segunda vida aos produtos e materiais,
reutilizando itens sempre que possivel, seja reparando,
reformando ou transformando-os em algo novo.

Embalagens: Optar por embalagens reutilizaveis ou
retornaveis e, sempre que possivel, evitar o uso de embalagens
descartaveis.

Materiais: Utilizar materiais reciclados ou reutilizados,
incentivando a economia circular e reduzindo a necessidade
de extracao de recursos naturais.

Reciclar:

Separar residuos: Separar e destinar corretamente os residuos
gerados para a reciclagem, como papel, plastico, vidro e metal.

Compostagem: Transformar residuos organicos em composto
por meio da compostagem, aproveitando restos de alimentos
e residuos de jardim para fertilizar o solo e reduzindo a
quantidade de residuos enviados para aterros sanitarios.

Incentivar a reciclagem: Apoiar programas de reciclagem locais,
educar e conscientizar os(as) colaboradores(as) sobre a importancia
da reciclagem e incentivar a adocao de politicas publicas e
empresariais gue promovam a reciclagem e a economia circular.

CARTILHA DE BOAS PRATICAS SOCIOAMBIENTAIS PARA FORNECEDORES(AS) E PARCEIROS(AS)

Como fazer a gestao
de residuos

Para iniciar a jornada de gestdao responsavel de residuos, uma
empresa deve buscar engajar todos(as) os(as) colaboradores(as)
nesse proposito. As acdes incluem implantacao de coleta
seletiva, conscientizacao sobre a reducdo do desperdicio

de materiais (como papel e copos descartaveis), estimulo a
reutilizacao criativa de itens, treinamentos regulares sobre

a importancia da gestao de residuos, descarte adequado de
produtos quimicos e residuos perigosos ¢ estabelecimento de
meétricas para monitorar o progresso na gestao de residuos.

Por isso, € essencial optar por
empresas especializadas para
gerenciar seus residuos para
garantir gue sejam tratados de
forma sustentavel e destinados
com as melhores praticas e
tecnologias disponiveis no
mercado.

E imprescindivel ainda criar
ferramentas e procedimentos
apropriados para contabilizar os
volumes de residuos gerados e
assim possibilitar a definicao de
objetivos e metas para otimizar e
reduzir a geracao dos residuos.

Vocé sabia®?

No GPA, temos diversas iniciativas para reduzir embalagens
de nossos produtos de marcas proprias, assim como
substituir materiais (como papel no lugar de plastico).

Além disso, mantemos Estacdes de Reciclagem em lojas
do Pao de Acucar para receber residuos reciclaveis dos(as)
nossos(as) clientes, os quais sao doados para cooperativas
de catadores(as). Saiba mais sobre essas acdes em NosSso
Relatorio de Sustentabilidade.


https://www.gpabr.com/sustentabilidade/
https://www.gpabr.com/pt/sustentabilidade/relatorios-sustentabilidade/
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EMISSOES
DE GASES
DE EFEITO
ESTUFA

s gases de efeito estufa (GEE) atuam como uma manta

sobre o planeta Terra. Esses gases sao compostos

qguimicos, como dioxido de carbono, metano e Oxido

Nitroso, que absorvem parte do calor do sol, evitando
gue ele escape de volta para o espaco. Mas quando ha muita
emissao desses gases, como acontece devido as atividades
humanas, essa cobertura fica grossa demais. 1SsoO causa um

aumento exagerado na temperatura do planeta, conhecido como

aguecimento global.

Os gases de efeito estufa e
seu impacto nas mudancas
climaticas

As mudancas climaticas estao alterando os padrdes climaticos globais,

causando uma série de impactos negativos no meio ambiente, na
economia e na sociedade. Aqui estao alguns dos principais riscos
associados as mudancas climaticas e formas de mitiga-los:

Riscos das mudancas climaticas:

e Aquecimento global: O aumento das temperaturas medias
globais esta causando o derretimento de calotas polares, a
elevacao do nivel do mar e eventos climaticos extremos mais

frequentes e intensos (secas, enchentes, ciclones e furacdes).

* Alteracoes nos padroes de precipitagao: Mudancas nos
padrdes de chuvas e secas estao afetando a disponibilidade
de agua doce, a agropecuaria e 0os ecossistemas aquaticos.

e Perda de biodiversidade: O aguecimento global e as
alteracdes climaticas estao contribuindo para a extincao de
espéecies e a degradacao de habitats naturais.

 Impactos na saude humana: As mudancas climaticas podem
aumentar o risco de doencas transmitidas por vetores, como

a malaria e a dengue, e afetar a qualidade do ar e a seguranca

alimentar.

* Impactos socioecondémicos: Os eventos climaticos extremos

podem causar danos significativos a infraestrutura e a economia,

afetando principalmente as comunidades vulneraveis.

CARTILHA DE BOAS PRATICAS SOCIOAMBIENTAIS PARA FORNECEDORES(AS) E PARCEIROS(AS)

Como mitigar os riscos das mudancas climaticas:

Reduc¢do das emissdes de GEE: Adotar fontes de energia
limpa e renovavel (edlica e solar, por exemplo), promover a
eficiéncia energética e reduzir a dependéncia de combustiveis
fosseis (diesel, gasolina e gas natural).

Preservacao e restauracao de ecossistemas: Conservar
florestas, manguezais, corais e outros ecossistemas naturais
gue promovem a resiliéncia climatica.

Adaptacao e resiliéncia climatica: Desenvolver e implementar
estratégias de adaptacao para fortalecer a resisténcia de
comunidades, infraestruturas e ecossistemas diante dos
iImpactos das mudancas climaticas.

Agricultura sustentavel: Promover praticas agricolas
sustentaveis, agroecologia e agricultura de conservacao para
aumentar a resiliéncia dos sistemas de producao de alimentos.

Educac¢ao e conscientizacdo: Promover a educacao

ambiental e a conscientizacao sobre as mudancas climaticas,
Incentivando a participacao na busca por solucdes sustentaveis
e na defesa de politicas publicas ambientalmente responsaveis.
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A | m DO rté ncia d e ma pea ras em iSSéeS d e G E E Em resumo, alér?n.de cumprif responsabilidades ambientais, Q.mapeamemto promove transparéncia
e oferece beneficios reputacionais, promovendo a sustentabilidade.

Para mitigar os riscos das mudancas climaticas, o primeiro passo ¢ identificar e mapear as

emissoes de GEE diretas (decorrentes de atividades controladas pela empresa) e indiretas (compra

e uso de energia e de fontes fora do controle direto). Mapear e identificar quais sao as principais

fontes de emissdes, 0 que € essencial para compreender e gerenciar o impacto ambiental

de uma empresa.

Para desenvolver esse processo, podem ser utilizadas ferramentas e programas ja estabelecidos no
mercado, cComo:

Programa Brasileiro  * Programa Brasileiro GHG Protocol: Responsavel pela adaptacao

GHG PrGtDCD do metodo GHG Protocol/ ao contexto brasileiro desde 2008, €
Fazer o inventario de emissoes ajuda a melhorar a reputacdo no mercado ao chamar a atencao

-y desenvolvido pelo Centro de Estudos em Sustentabilidade da
de investidores(as) sobre o tema, promovendo a transparéncia dos processos operacionais e e

Fundacao Getulio Vargas (FGVces) e World Resources Institute (WRI).
mostrando a todos 0os grupos de relacionamento envolvidos como a empresa esta lidando em e CDP: Instituicao nao governamental global que mobiliza
relacao as mudancas climaticas. Alem disso, em alguns estados brasileiros, orgaos ambientais ‘ investidores(as), companhias e autarquias governamentais com o
solicitam para empresas de determinados setores ;‘1CDP objetivo de construir e acelerar acdes colaborativas para mitigar os
DISCLOSURE INSIGHT ACTION

a elaboracao de um inventario de gases de efeito estufa para, por exemplo, liberar uma licenca de impactos em relacao as mudancas climaticas. Aplica anualmente um
Instalacao ou operacao. guestionario em que as empresas apresentam suas praticas e gestao
de riscos em relacao ao clima.

O mapeamento e a identificacdao das fontes de emissdes sao etapas para elaborar o inventario dos gases
de efeito estufa e sao essenciais para determinar acdes para reduzir os possiveis impactos.

Vocé sabia®?

Desde 2010, monitoramos as emissdes de gases de efeito estufa do GPA de acordo com as especificacdes do Programa
Brasileiro GHG Protocol/. Respondemos também ao CDP e integramos o indice Carbono Eficiente (ICO2) da B3 - Brasil,
Bolsa, Balcdo, onde s&do negociadas nossas acoes.

Conheca nossos compromissos publicos relacionados ao tema em:
https:/www.gpabr.com/sustentabilidade/mudancas-climaticas

CARTILHA DE BOAS PRATICAS SOCIOAMBIENTAIS PARA FORNECEDORES(AS) E PARCEIROS(AS)
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Fntendendo os escopos 1,2 e 3

Confira a seguir guais sao os tipos de emissdes de GEE e como elaborar seu inventario.

As emissdes sdo classificadas como de escopos 1, 2 e 3, gue representam as categorias associadas as diferentes atividades de uma organizacao.
Eles foram estabelecidos pelo GHG Protoco/ como uma forma de auxiliar a identificar, mensurar e gerenciar o tema de forma mais eficaz ao longo

de sua cadeia de valor. Veja a seguir quais sao esses escopos.

"%

Escopo

1 - Emissoes diretas: S0 provenientes de fontes de
propriedade ou controle direto da empresa, como combustao
de combustiveis fosseis em instalacdes proprias, emissdes de
processos industriais e emissdes de veiculos da frota propria.
Incluem também, por exemplo:

* Emissdes de C02 de uma caldeira a diesel em uma fabrica.

« Emissdes de metano de aterros sanitarios ou processos
industriais.

* Emissdes de gases fluorados de equipamentos de refrigeracao
e ar-condicionado.

Escopo 2 - Emissoes indiretas provenientes de energia
adquirida: Associadas a compra e ao consumo de eletricidade,
aguecimento ou resfriamento, geralmente provenientes de
fontes externas, como redes elétricas nacionais. Incluem ainda,
por exemplo:

Emissbes de CO, associadas a eletricidade adquirida de
uma rede elétrica que utiliza carvao como fonte primaria de
energia.

Emissdes de gases de efeito estufa de energia térmica
comprada de uma central a gas natural.

CARTILHA DE BOAS PRATICAS SOCIOAMBIENTAIS PARA FORNECEDORES(AS) E PARCEIROS(AS)

Escopo 3 - Outras emissoes indiretas: Decorrentes de
atividades da empresa, mas que ocorrem na cadeia de valor,
Ou Seja, a partir de fontes que pertencem ou sao controladas
por terceiros(as), como fornecedores(as), clientes, transporte
de bens e servicos, uso de produtos vendidos e descarte de
residuos. Incluem, por exemplo:

* Emissdes resultantes de viagens de negocios dos(as)
colaboradores(as).

* Emissdes associadas ao transporte dos(as) colaboradores(as)
desde sua residéncia até o local de trabalho.

« Emissbes de CO, provenientes da producao de materias-
primas adquiridas de fornecedores(as).

* Emissdes de GEE resultantes do uso de produtos vendidos,
como a combustao de gasolina em veiculos pelo(a) cliente final.

e Emissdes de metano de residuos descartados em aterros
sanitarios por terceiros(as).

Ao identificar e quantificar suas emissdes em cada escopo, as
empresas podem desenvolver estratégias eficazes para reduzir
sua pegada de carbono, adotar praticas sustentaveis e contribuir
para os esforcos globais de combate as mudancas climaticas.


https://www.gpabr.com/sustentabilidade/
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Flaboracao do inventario de GEE

O primeiro passo € definir qual ou quais metodologias e diretrizes de calculo serao utilizadas
para elaborar o inventario. Utilizar uma diretriz de calculo que ndo € adeqguada para a sua empresa
OuU gue Nnao abrange as particularidades do pais de referéncia, pode distorcer o calculo das
emissodes. A maior parte das organizacdes utiliza como principal norma a ISO 14064, que orienta
quantificar e elaborar relatorios de emissdes e remocdes de gases de efeito estufa, e segue as
diretrizes e especificacdes do GHG Protocol.

A seguir, deve-se determinar o ano-base a ser comparado e o ano inicial do inventario. Nessa
etapa, € importante estabelecer os limites organizacionais e operacionais que irao compor o
Inventario, ou seja quais as unidades operacionais da sua empresa gue serao englobadas nele.

Deve-se relatar 100% das emissdes referentes ao controle operacional, ou seja, todas as atividades
gue sao controladas diretamente pela sua empresa. Caso a empresa possua participacao societaria
em outra companhia, deve relatar as emissdes correspondentes ao percentual de participacao.

Posteriormente, é necessario definir quais emissoes serdao reportadas (escopos 1, 2 e/ou 3) e
identificar as fontes de emissao e reducao de GEE para possibilitar a coleta dos dados de atividades
e subsidiar as proximas etapas de calculo.

Genericamente, os calculos de emissdes sao realizados pela multiplicacao dos dados das fontes
de GEE (como, por exemplo, o consumo de combustiveis) por um fator de emissao. Os fatores
de emissao podem ser derivados da literatura cientifica ou ser desenvolvidos para a empresa,
considerando especificidades e tecnologias empregadas.

Existem ferramentas onl/ine para o calculo de emissdes, incluindo uma planilha de Microsoft
Excel disponibilizada pelo Programa Brasileiro do GHG Protocol. Também consultorias atuam no
desenvolvimento de inventarios de GEE com o apoio de softwares de gestao de emissdes que
podem ser integrados aos sistemas internos da empresa.

Vocé sabia?

O Programa Brasileiro GHG Protocol/ possui um Registro
Publico de Emissdes que permite as empresas publicarem seus
inventarios. Outras iniciativas voluntarias, como o CDP e o ICO2
da B3, também permitem a transparéncia por meio do relato
das emissdes de GEE das companhias de capital aberto.

CARTILHA DE BOAS PRATICAS SOCIOAMBIENTAIS PARA FORNECEDORES(AS) E PARCEIROS(AS)

Construcao de um plano de mitigacao de
emissoes

Com base nas informacdes do inventario de GEE, pode-se analisar quais etapas do processo
apresentam as maiores emissoes ¢ a partir dai definir acdes e prioridades para reduzir as emissodes
de carbono da empresa.

As metas de reducdao podem ser estabelecidas de diferentes formas, como:
« Meta(s) para as emissdes totais (Escopo 1+ Escopo 2 + Escopo 3);
 Meta(s) para as emissdes totais de somente um escopo (Escopo 1 ou Escopo 2 ou Escopo 3);

 Meta(s) para as emissdes de cada categoria dos diferentes escopos (ex. fontes moveis e fontes
fixas de Escopo D).

A seguir, € importante definir a data final para o alcance da meta (se sera de curto ou longo prazo)
e desenvolver um plano de acao que deve conter medidas para evitar, reduzir ou mitigar as emissoes
e 0s desperdicios. O plano inclui o tempo de aplicacao das iniciativas, o grau de retorno que pode
ser alcancado e outros aspectos que dependem das caracteristicas de cada empresa, da disposicao
e do empenho em colocar em pratica as providéncias necessarias.

 AcOes para evitar emissoes: Trocar atividades ou processos gue sejam intensivos em emissdes
de GEE por outros de menor intensidade, deixando de emitir determinada quantidade de GEE ou
determinado gas de efeito estufa. Exemplo: substituir os gases dos sistemas de refrigeracao por
outros de menor Potencial de Aguecimento Global.

* AcoOes para reduzir emissdes: Promover maior eficiéncia e reduzir desperdicios. Essas acdes
permitem diminuir emissdes que, No entanto, Nnado deixarao de ocorrer. Exemplo: adotar energia de
fontes renovaveis, implementar iniciativas de eficiéncia energética.

e Compensacgao: Para as emissdes que nao podem ser evitadas, as medidas de compensacao
devem ser tomadas como ultima alternativa, a fim de ndo ocultar as necessidades de evitar e/
ou reduzir as emissdes. As medidas mais usuais de compensacdo incluem reflorestamento e/ou
negociacao de credito de carbono.

Atualmente, a compensacao das emissdes nao € obrigatoria no Brasil, ou seja, nao ha
regulamentacdes que obriguem as empresas a compensar suas emissodes. Esta em tramitacao no
Congresso um projeto que cria o mercado regulado de carbono. Assim, as empresas gue mais
emitem GEE deverao compensar suas emissdes com a compra de titulos. Ja as gue nao atingiram
o limite ganharao cotas a serem vendidas no mercado. Ja existe um mercado voluntario, mas
com peqgueno volume de negociacdes. Os beneficios para empresas que adotam medidas de
compensacao incluem ganho de reputacao, posicionamento em relacdo a concorréncia e geracao
de vantagem competitiva.


https://www.gpabr.com/sustentabilidade/
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd28GUG1Kc8wXj8JNRAFhMRh32r24Wome4RBuEdsnEb3OLB0Q/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd28GUG1Kc8wXj8JNRAFhMRh32r24Wome4RBuEdsnEb3OLB0Q/viewform
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GESTAO DE RISCOS
SOCIOAMBIENTAIS
NAS CADEIAS DE

VALOR
&

No GPA, trabalhamos de forma integrada e com nossos(as) fornecedores(as)
e parceiros(as) para mitigar os riscos prioritarios.

A partir desses riscos, fazemos, de forma recorrente, um estudo de cadeias criticas que
identifica em uma matriz quais sao aguelas de maior risco socioambiental em nossos
negocios, de acordo com um mapeamento reputacional, impacto no faturamento e

outros critérios. Atualizado de forma bianual, nele classificamos as categorias de produtos
prioritarias e, para cada uma delas, definimos direcionamentos estratégicos e planos de acao
gue contemplam as etapas de homologacao, rastreabilidade, monitoramento

e engajamento de fornecedores(as). Confira mais no link
https:/www.gpabr.com/sustentabilidade/cadeia-de-valor,

CARTILHA DE BOAS PRATICAS SOCIOAMBIENTAIS PARA FORNECEDORES(AS) E PARCEIROS(AS)

cadeia de valor representa as atividades que uma empresa realiza para

produzir, comercializar, entregar e dar suporte aos(as) gue adquirem

seus produtos ou servicos. Inclui desde o processo de planejamento,

relacionamento com fornecedores(as), agregacao de valor e
comercializacao de produtos ou servicos.

Com a evolucao da tematica ESG, novos aspectos foram incorporados na analise das
cadeias produtivas. Assim, além de alinhar as praticas socialmente responsaveis
e gerir eventuais impactos socioambientais, torna-se fundamental antecipar e
gerenciar riscos, identificar novas oportunidades de negdcio e contribuir para

o desenvolvimento sustentdvel da sociedade, remodelando e/ou aprofundando
relacdes com clientes, colaboradores(as) e, sobretudo, fornecedores(as).

Precisam ainda ser considerados aspectos de autorregulacao, criados vinculos
e aliancas estrategicas com parceiros(as) de negocios, alem de desenvolver
conjuntamente inovacdes em processos e produtos com foco exatamente

em sustentabilidade. Assim, atende-se também as demandas de um(a)
consumidor(a) cada vez mais exigente, que busca informacoes sobre os
processos produtivos das empresas ao longo da cadeia.

Praticas essenciais incluem o mapeamento da cadeia de valor, avaliacdo

de impacto em diferentes estagios, engajamento de publicos de interesse,
desenvolvimento de politicas internas, escolha de fornecedores(as) responsaveis,
treinamento de colaboradores(as), monitoramento continuo, resposta a
incidentes, transparéncia e comunicacao eficaz.

Devem ainda ser criados procedimentos e metodologias para avaliar a propria
cadeia de fornecedores(as). Por isso, € importante conhecer profundamente
guem sao seus(uas) parceiros(as) de negocio e classificar quais 0s riscos
associados a eles(as) em suas relacdes comerciais. O importante € estabelecer
formas para mitigar os riscos associados aos(as) seus(uas) fornecedores(as) e
assim garantir que estejam em conformidade com as diretrizes estabelecidas pela
empresa para um relacionamento sustentavel.


https://www.gpabr.com/sustentabilidade/
https://www.gpabr.com/sustentabilidade/cadeia-de-valor/
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Processos documentados tém de ser estabelecidos para garantir
gue a cadeia de fornecimento da empresa € qualificada, seja por
meio de avaliacdes documentais de conformidade, auditorias
remotas ou visitas técnicas. Veja alguns exemplos praticos de
como uma empresa pode implementar a gestao de sua cadeia
de valor considerando riscos socioambientais:

Definir um procedimento com regras ¢ critérios técnicos
de como um(a) novo(a) fornecedor(a) e/ou prestador(a)
de servicos pode ser homologado(a) e qualificado(a), ou
mantido(a) durante o periodo de fornecimento;

Solicitar documentos legais e outros que a empresa entenda
ser importante para validar a conformidade legal do(a) potencial
fornecedor(a).

Criar listas ou planilhas com a relacao detalhada de todos(as)
os(as) fornecedores(as), podendo dar maior énfase para

RASTREABILI

m sistema de rastreabilidade de commodities reine um

conjunto de medidas para acompanhar e monitorar

a origem do produto, assim como a documentacao

da cadeia de producao, distribuicao e comercializacao
de produtos desde a origem até o(a) consumidor(a) final. Ha
controles das entradas e saidas desses produtos nas unidades,
sejam elas produtivas, processadoras ou distribuidoras, visando
garantir a origem e a qualidade do produto.

Essencial no setor agropecuario, garante transparéncia,
seguranc¢a alimentar, sustentabilidade e responsabilidade
social. Esse processo permite identificar e mitigar potenciais
riscos relacionados ao desmatamento e a condicdes de trabalho
NO campo, por exemplo.

ADE
DE COMMODITI

agueles(as) que tém uma relacao comercial mais
significativa ou classifica-los(as) pelo potencial impacto
negativo que possam causar a empresa. \/OCé S3 bla?

No GPA, todos(as) os(as) fornecedores(as) sao analisados(as)
No processo de cadastro e depois periodicamente com o
objetivo de monitorar a atuacao e reduzir riscos socioambientais.
Verificamos regularmente documentacdes relativas ao Instituto
Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis
(Ibama), por meio de verificacdes de embargos ambientais, e
consultamos a Lista Suja do Ministério do Trabalho e Emprego
(MTE), gue aponta empregadores(as) que submeteram
trabalhadores(as) a condicdes analogas a escravidao.

Avaliar periodicamente se os(as) fornecedores(as) e/ou
prestadores(as) de servicos estao entregando os produtos
e/ou servicos dentro dos critérios estabelecidos e
gualidade esperada, alem de realizar visitas presenciais ou
implementar metodologias de autoavaliagcao para validar
se as condicdes técnicas do(a) fornecedor(a) estao sendo
atendidas de forma adequada.

Apoiar o desenvolvimento de fornecedores(as) por
meio de programas de capacitag¢ao, estimulando a
iInovacao e as praticas sustentaveis, fortalecendo a
cadeia produtiva e o crescimento coletivo do setor e
das organizacdes envolvidas.

A implementacao de um processo de rastreabilidade inclui
a identificacao e registro de lotes, uso de tecnologias,
compartilhamento transparente de informacoes,

adesao a certificagoes, gestao de seguranca alimentar,
promoc¢ao da sustentabilidade, responsabilidade

na cadeia de suprimentos e o cumprimento de
regulamentacg¢oes especificas. A implementacédo eficaz
desses sistemas beneficia as empresas, atendendo as
expectativas dos(as) consumidores(as) e promovendo
praticas éticas e sustentaveils.

Vocé sabia?

Possuimos, desde 2016, uma Politica Socioambiental

de Compras de Carne Bovina e um processo especifico

para homologar fornecedores(as), alem de fazermos um
mMmonitoramento constante para garantir gue os critérios

definidos nessa Politica estejam sendo cumpridos.

A Politica visa garantir a transparéncia da cadeia produtiva
e de fornecimento da carne bovina, abrangendo detalhes

de percurso e origem desde a fazenda ate o abate, para
checagem de gue o gado nao tenha sido criado em areas de

desmatamento ou conversao de vegetacao nativa, além de
outros critérios. Confira o documento em: https:/www.gpabr.

com/pt/compromissos/

Sua empresa pode criar procedimentos e rotinas que
permitam documentar todas as etapas da operacao,
garantindo que o(a) fornecedor(a) fez o controle

do processo de forma assertiva e usou as melhores
praticas e tecnologias disponiveis, alem de assegurar
gue requisitos especificos de seus(uas) clientes foram
atendidos de forma satisfatoria.

CARTILHA DE BOAS PRATICAS SOCIOAMBIENTAIS PARA FORNECEDORES(AS) E PARCEIROS(AS)
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BEM-ESTAR DOS )
ANIMAIS DE PRODUCAO

Organizacao das Nacdes Unidas para a Alimentacao
e Agricultura (FAO) considera o bem-estar animal
como um bem comum que é parte integrante do
desenvolvimento sustentavel do setor pecuario.

As preocupacdes com o bem-estar animal, em especial dos
animais de producao (frangos, bovinos, galinhas e porcos),
contribuem para a sustentabilidade ambiental, social e
econdmica, tambem relacionadas a biosseguridade. Assim, as
boas praticas de producao englobam a oferta de um produto
obtido por meio de um processo que ofere¢a seguranca
alimentar, gere baixo impacto ambiental e promova saude

e bem-estar dos animais e dos(as) colaboradores(as).

Da mesma forma gue os humanos precisam de condi¢cdes dignas
para desempenhar suas funcdes no ambiente de trabalho, os(as)
produtores(as) devem proporcionar aos animais ambientes
limpos, organizados e Nnos quais eles se sintam confortaveis para
expressar o comportamento natural da espécie.

As boas praticas de bem-estar animal visam garantir as
cinco liberdades dos animais definidas pelo Farm Animal
Welfare Comittee (FAWC), como:

1. Livre da fome e da sede (facil acesso a agua potavel e a uma
dieta para manter a saude e o vigor completos);

2. Livre de desconforto (ambiente adequado, incluindo abrigo e
uma area de descanso confortavel);

3. Livre de dor, lesdao ou doenc¢a (por prevencao ou diagnostico
e tratamento rapidos);

4.Livre de medo e angustia (condicdes e tratamentos que
evitem o sofrimento mental);

5. Liberdade para expressar comportamento normal (espaco
suficiente, instalacdes adequadas e companhia da propria
especie do animal).

S
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Dessa forma, também deve-se considerar os dominios fisicos

e funcionais abordando os quatro tépicos: nutricdo, ambiente,
saude e comportamento. Além disso, as praticas também devem
ser baseadas nas devidas legislacdes e normativas, como por
exemplo a Portaria 365 que aprova o Regulamento Tecnico

de Manejo Pre-abate e Abate Humanitario, e os métodos de
Insensibilizacao autorizados pelo Ministério da Agricultura,
Pecuaria e Abastecimento (MAPA).

Para elaborar e implementar um procedimento que atenda

a critérios de bem-estar, deve-se realizar um trabalho de
equipes multidisciplinares dentro e fora da empresa de forma
colaborativa, por meio do engajamento ativo e efetivo de todas
as partes interessadas, alcancando assim a melhoria continua.

Vocé sabia?

Desde 2017/, o bem-estar animal € pauta prioritaria no GPA
e estamos em constante aprimoramento.

Nossa Politica de Bem-Estar Animal, publicada em
2021, apresenta N0ssos compromissos e as diretrizes
a serem seguidas em nossas cadeias de suprimentos

e por nossos(as) colaboradores(as). As obrigacdes que
assumimos sao orientadas por normas e legislacdes

e pelas “liberdades dos animais” definidas pelo Farm
Animal Welfare Comittee (FAWC). Confira o documento
em: https:/www.gpabrcom/pt/compromissos/ € o

video sobre o tema em: https:/www.youtube.com/
watch?v=Z0Lpd4AbWEM



https://www.gpabr.com/sustentabilidade/
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-365-de-16-de-julho-de-2021-334038845
https://www.gpabr.com/pt/compromissos/
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O QUEE
RESPONSABILIDADE

SOCIAL

responsabilidade social refere-se a principios, valores e atitudes que empresas adotam,

de forma voluntaria, para promover o bem-estar da sociedade e das pessoas. As

iniciativas se dao em dois niveis: o interno, dirigidas a colaboradores(as) e pessoas

diretamente envolvidas na empresa, e 0 externo, gue engloba as pessoas indiretamente
ligadas a organizacao, como, por exemplo, a comunidade em que a empresa atua.

A0 praticarmos a responsabilidade social em nossa empresa, podemos fazer uma diferenca
significativa e inspirar outras empresas e parceiros(as) a se juntarem a NoOs nesse CoOMPromisso.

Para isso, devemos considerar o impacto de nossas acdes sobre as pessoas, 0 meio ambiente e a
comunidade em geral.

Impacto positivo: A responsabilidade social cria um impacto positivo na propria empresa e nas
comunidades, melhorando a qualidade de vida das pessoas e promovendo o desenvolvimento
sustentavel.

Fortalecimento da sociedade: Quando todos(as) contribuem para o bem-estar comum, a
sociedade como um todo se fortalece, promovendo a inclusao e a igualdade de oportunidades.

CARTILHA DE BOAS PRATICAS SOCIOAMBIENTAIS PARA FORNECEDORES(AS) E PARCEIROS(AS)



https://www.gpabr.com/sustentabilidade/

e

APRESENTACAO
DA CARTILHA

HISTORIA DO ESG

IMPORTANCIA DO
ESG

COMO VIVENCIAR
O ESG NA EMPRESA

COMO APLICAR
AS TEMATICAS
ESG NA EMPRESA?
AMBIENTAL
SOCIAL
GOVERNANCA

CONCLUSAO

LINKS E
REFERE!

GLOSSA

OS PRINCIPIOS DA

RESPONSABILIDADE SOCIAL ¢

Ma organizacao socialmente responsavel € aguela que possui uma forma de gestao ética e
transparente, assumindo um compromisso importante para o desenvolvimento econdmico
da sociedade em geral e de sua empresa, no particular. As iniciativas sao guiadas por
quatro principios principais:

 Garantia dos direitos humanos: A empresa precisa respeitar os direitos humanos em suas
operacdes e em sua cadeia de valor.

 Transparéncia e prestacao de contas: A transparéncia € fundamental para construir a confianca e
a credibilidade. Isso significa ser honesto(a) e aberto(a) sobre acdes e decisdes, prestando contas
pelo impacto gue elas tém na sociedade e no meio ambiente.

« Etica nos negdcios: Conduzir os negdcios de maneira ética e responsavel é essencial para
construir relacionamentos solidos e duradouros com clientes, colaboradores(as), fornecedores(as)
e comunidades. Isso inclui garantir condi¢cdes de trabalho seguras e justas e condenar praticas
comerciais prejudiciais.

e Impacto social: Contribuir para iniciativas e projetos que beneficiem a comunidade local
€ uma parte importante da responsabilidade social, como oferecer servicos voluntarios e
apolar causas sociails.

Vocé sabia®?

No GPA, temos um braco social: o Instituto GPA, gue busca contribuir com um mundo com
mais respeito e inclusao e menos desigualdade social. Para isso, oferece oportunidades de
desenvolvimento para as pessoas gque gquerem crescer seguindo seu proposito de vida

e tendo um papel transformador na sociedade. Saiba mais em:
https:/www.gpabr.com/sustentabilidade/impacto-social

CARTILHA DE BOAS PRATICAS SOCIOAMBIENTAIS PARA FORNECEDORES(AS) E PARCEIROS(AS)

Medidas gue podem apoiar a responsabilidade social

Cinco acdes podem contribuir para um melhor controle da cadeia de valor da empresa e com
praticas de responsabilidade social:

» Definicdo de politica de responsabilidade social empresarial: Estabelecer uma politica que
esteja alinhada com a missao, a visao e 0s valores da empresa, € gque seja comunicada a todos os
publicos de interesse.

e Mapeamento: Mapear fornecedores(as) diretos(as) e indiretos(as), com foco em empresas com
alto risco social e ambiental. Eleger e manter relacao comercial somente com fornecedores(as)
gue possuem certiddes negativas de dividas trabalhistas, de debitos estaduais e federais, e que
nao figurem na Lista Suja do Trabalho Escravo, atualizada pelo Ministério do Trabalho e Emprego.

 Monitoramento e avaliagao: Monitorar continuamente o desempenho dos(as) fornecedores(as)
em relacao aos critérios de responsabilidade trabalhista, social e ambiental. Realizar auditorias
regulares para verificar o cumprimento de normas e padrdes. Criar mecanismos de controle nos
departamentos de compras. Suspender relacdes comerciais em caso de nao conformidades, até a
readequacao.

e Contrato robusto: Incluir clausulas sobre responsabilidade social e ambiental, combate a
informalidade, trabalho infantil e analogo a escravidao. Prever sancdes e rescisao contratual para
casos de descumprimento.

 Transparéncia e comunica¢ao: Publicar Codigo de Conduta para fornecedores(as),
estabelecendo principios e valores da empresa. Divulgar informacdes sobre a cadeia produtiva
e as medidas de responsabilidade social. Comunicar-se de forma transparente com publicos de
INnteresse.


https://www.gpabr.com/sustentabilidade/
https://www.gpabr.com/sustentabilidade/impacto-social/
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DIREITOS HUMANOS

conceito de direitos humanos se baseia na ideia de que todos os seres humanos

merecem respeito e igualdade de oportunidades. Esses direitos sao reconhecidos

internacionalmente e estédo registrados em diversos documentos, como a Declarag¢ao

Universal dos Direitos Humanos da ONU, adotada em 1948. Eles abrangem uma gama
de aspectos da vida, incluindo direitos civis, politicos, econdmicos e socials, gue Sao essenciais
para a construcao de um mundo mais justo, equanime e inclusivo.

Abrangem direitos basicos e fundamentais de todas as pessoas, independentemente de sua origem,

sexo, raca/etnia, religido, orientacdo sexual, identidade de género, idade, condicdo social, deficiéncia
ou qualguer outro marcador identitario:

* Direito a vida e a seguranca

* Direito a liberdade e a igualdade

* Direito a educacao

* Direito a saude

* Direito ao trabalho e a protec¢ao social

* Direito a liberdade de expressao e opinidao
* Direito a justica e a igualdade perante a lei

Direito a paz e a segurancga

Vocé sabia®?

Possuimos no GPA uma politica de direitos humanos dirigida as cadeias de fornecimento dos
produtos que compramos e revendemos, que € um dos aspectos centrais da nossa estratégia
de sustentabilidade. A Politica de Direitos Humanos na Cadeia de Valor apresenta nossas
diretrizes e N0ssos compromissos com os direitos humanos e a protecao do meio ambiente.
Ela € ancorada nos principais documentos da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) e
nas iniciativas da ONU como Pacto Global (PG), Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS) e Principios Orientadores sobre Negocios e Direitos Humanos (UNGP). Alem disso,
estabelecemos compromissos e diretrizes complementares na Carta de Etica

para Fornecedores(as). Confira os documentos em: https:/www.gpabr.com/pt/compromissos

CARTILHA DE BOAS PRATICAS SOCIOAMBIENTAIS PARA FORNECEDORES(AS) E PARCEIROS(AS)

Qual o papel das empresas na promocao dos
direitos humanos?

As empresas tém a capacidade de influenciar diretamente a vida das pessoas, seja por meio

de suas atividades operacionais, seja a partir de suas relacdes com os(as) colaboradores(as),
fornecedores(as), clientes e sociedade em geral. Portanto, € crucial que estejam comprometidas
COmM a Promocao e o respeito aos direitos humanos.

A seguir, listamos algumas iniciativas importantes para traduzir o compromisso com os direitos
humanos em acdes concretas:

e Respeitar os direitos das outras pessoas.
 Denunciar qualguer violacdo de direitos humanos gque testemunhar e/ou tomar conhecimento.

e Promover a conscientizacao e o engajamento dos(as) colaboradores(as) sobre a importancia
dos direitos humanos e de promové-los e respeita-los. A educacao e fundamental para assegurar
uma cultura de respeito e responsabilidade social.

 Implementar politicas internas para garantir o respeito aos direitos humanos, abordando o
tema em todas as areas de atuacao.

e Avaliar e monitorar riscos relacionados aos direitos humanos nas operacdes da empresa e em
sua cadeia de suprimentos, investigando quais areas tém maior risco de violacdes (como trabalho
infantil e analogo a escravidao, por exemplo) e acompanha-las frequentemente.



https://www.gpabr.com/sustentabilidade/
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DIVERSIDADE E INCLUSAO

diversidade e a promocao da inclusao permitem construir uma sociedade mais justa e
igualitaria, promovendo maior igualdade, criatividade e inovacao nas empresas.

Uma equipe diversa é integrada por pessoas de diferentes formac¢oes, géneros, racas,

experiéncias e visoes de mundo. Significa uma rigueza, principalmente de ideias e
percepcdes, que abre portas para varias possibilidades na solucao de problemas e conducao de
tarefas.

Investir na diversidade dos(as) colaboradores(as) traz muitas vantagens: melhor gestao de

riscos, abertura de oportunidades para a inovacao e o aumento da conexao com novos publicos,
formados por diferentes grupos de afinidade. Alem disso, auxilia no desenvolvimento de um clima
organizacional mais propicio ao crescimento pessoal e profissional das pessoas.

CARTILHA DE BOAS PRATICAS SOCIOAMBIENTAIS PARA FORNECEDORES(AS) E PARCEIROS(AS)

Como promover a diversidade e a inclusao em
sua empresa’?’

E importante que a empresa tenha um planejamento estratégico para promover a diversidade,
equidade e inclusao para colaboradores(as) e todos os seus publicos de interesse, assegurando os
seguintes principios:

* Respeitar as diferencas: Reconheca e respeite as diferencas entre as pessoas, evitando
preconceitos e estereotipos.

e Combater a discrimina¢ao: Denuncie qualguer forma de discriminacdo ou injustica que
testemunhar, e apoie agueles(as) que sao alvo de discriminacao.

* Incentivar a participacao de todos(as): Crie espacos inclusivos e acolhedores onde todas as
pessoas se sintam bem-vindas e valorizadas.

* Definir métricas: Identifigue a populacdo interna, buscando promover a representatividade da
demografia local em seus times, adotando politicas, diretrizes e praticas corporativas em prol da
diversidade, equidade e inclusdo. E importante definir metas que garantam representatividade de
pessoas diversas em posicdes de lideranca e em todo o quadro funcional.

e Promover ag¢oes afirmativas: Atraia, contrate, retenha, desenvolva e promova o crescimento
profissional de grupos marginalizados e/ou sub-representados.

e Promover a¢coes de conscientiza¢ao e educac¢ao: Garanta um ambiente de trabalho respeitoso
para todas as pessoas, independentemente de género, raca ou etnia, identidade de género,
orientacao afetivo-sexual, idade, deficiéncia ou quaisgquer outros marcadores identitarios,
promovendo um ambiente qgue combata qualquer tipo de discriminacao ou assedio e promova
uma cultura inclusiva.

Vocé sabia?

Diversidade, equidade e inclusao sao pautas prioritarias para o GPA. Zelamos pelo alcance

e pela preservacao de equidade de géneros e racial, pelo respeito e promocao dos direitos
LGBTQIA+, pela diversidade etaria em nossos quadros e pela incorporacao e desenvolvimento
de pessoas com deficiéncia. Saiba mais em nossa Politica de Diversidade, Inclusao e Direitos

Humanos. https: abr.com/sustentabilidade/diversidade-e-inclusao



https://www.gpabr.com/sustentabilidade/
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SEGURANCA E SAUDE OCUPACIONAL

edidas efetivas de seguranca e saude ocupacional permitem gue os(as) colaboradores(as)
desempenhem suas funcoes de forma segura e saudavel. Devemos ter compromisso com

esse tema e entender os principios basicos de seguranca e saude ocupacional, de forma a

promover uma cultura de seguranca em todas as areas de empresa.

Devemos combater os principais riscos ho ambiente de trabalho:

Acidentes: Quedas, cortes, gueimaduras e outros tipos de acidentes podem ocorrer devido a
condicdes inseguras ou praticas inadegquadas.

Produtos quimicos: Exposicdo a substancias guimicas toxicas pode causar danos a salde, como
INntoxicacao ou irritacao.

Ergonomia: Posturas inadequadas, movimentos repetitivos e levantamento de peso podem levar
a lesbes musculoesqueléticas.

Estresse: Pressdao excessiva, longas horas de trabalho e ambiente de trabalho hostil podem causar
estresse e impactar negativamente a saude mental dos(as) colaboradores(as).

Lembre-se: E necessario considerar todos(as) os(as) colaboradores(as), sendo eles(as) diretos(as)
ou prestadores(as) de servicos. Por isso, devemos monitorar e engajar também esses(as)
parceiros(as) para manter um ambiente saudavel e seguro para todas as pessoas.

Iniciativas de saude ocupacional permitem cuidar principalmente dos habitos que influenciam
diretamente o(a) colaborador(a). Entre as principais funcdes dessa area estao: trabalhar para
prevenir doencas de trabalho, além de eventuais problemas de salude que podem ser ocasionados
em decorréncia do trabalho em qualguer atividade empresarial.

CARTILHA DE BOAS PRATICAS SOCIOAMBIENTAIS PARA FORNECEDORES(AS) E PARCEIROS(AS)

Como promover a saude e seguranca dos
colaboradores(as)

Palestras, seminarios e webinars: Manter um(a) especialista na area para abordar assuntos sobre
saude ocupacional, proporcionando oportunidades para que os(as) colaboradores(as) possam
aprender e tirar suas duvidas.

Comunicac¢ao interna: Campanhas para promover boas praticas e demais comunicados. O uso
de Equipamentos de Protecao Individual (EPIs) deve ser reforcado como parte da cultura da
empresa.

Capacitacoes: Realizacdo periddica de treinamentos e revisdo de processos para a melhoria dos
espacos, com consulta as equipes, tornam-se praticas mais efetivas a longo prazo.

Programa de gerenciamento de riscos: Elaborar e manter atualizado um Programa de
Gerenciamento de Riscos (PGR) conforme determinado pela Norma NROT.

Comissao Interna de Prevencao de Acidentes e Assédios (Cipa): Criar e manter uma Cipa com
objetivo de prevenir acidentes e doencas recorrentes do trabalho para a preservacao da vida e a
promocao da saude do(a) colaborador(a).

Vocé sabia®?

Possuimos no GPA uma Politica do Servico Especializado em Seguranca e Medicina do
Trabalho (SESMT) que estabelece as diretrizes gerais e promove acdes para a melhoria

continua das condicdes e dos ambientes de trabalho. Buscamos atender aos requisitos legais
e garantir a saude fisica e mental dos(as) colaboradores(as), contribuindo assim para a
construc&o de um ambiente adequado, alinhado com nosso Codigo de Etica.
https:/www.gpabr.com/pt/compromissos
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emonstrar o comprometimento com os direitos laborais deve fazer parte da cultura

empresarial e da estratégia de negdcios, reconhecendo a importancia de criar um ambiente

de trabalho justo, inclusivo e respeitoso, onde cada colaborador(a) possa prosperar e
contribuir para o sucesso da empresa.

A Consolida¢ao das Leis do Trabalho (CLT), a Declaracdo Universal da Organizacao Internacional
do Trabalho (OIT) e a Constituicao Federal de 1988 regem as normas que garantem condi¢coes
de trabalho dignas para todos(as), em uma relacao harmoniosa e licita, preservando os direitos de
trabalhadores(as) e empresas.

CARTILHA DE BOAS PRATICAS SOCIOAMBIENTAIS PARA FORNECEDORES(AS) E PARCEIROS(AS)

GARANTIA AOS DIREITOS LABORAIS

Devemos garantir que todo(a) colaborador(a) tenha os seguintes direitos preservados:
Carteira de trabalho assinada desde o primeiro dia de servico;
« Exames médicos de admissdao e demissao;
e Repouso Semanal Remunerado (uma folga por semana);
e Saldrio pago até o 52 dia util do més;
e Primeira parcela do 132 saldrio paga até 30 de novembro. Segunda parcela até 20 de dezembro;
e Férias de 30 dias com acréscimo de 1/3 do salario;
e Vale-transporte com desconto maximo de 6% do salario;
e Licenca-maternidade de 120 dias, com garantia de emprego até cinco meses depois do parto;
 Licenga-paternidade de cinco dias corridos;
e Horas extras pagas com acréescimo de, no minimo, 50% do valor da hora normal;
e Adicional noturno de, pelo menos, 20% para quem trabalha das 22:00 as 05:00 horas;
* Aviso prévio de 30 dias, em caso de demissao.

As condicdes de trabalho adequadas e justas devem ser garantidas tanto na empresa como em sua
cadeia de valor, assumindo cuidado e responsabilidade em momentos anteriores a celebracdo de
contratos com fornecedores(as) e terceiros(as) e durante o seu cumprimento. Devem ser aplicados
mecanismos de analise e mitigacao de riscos efetivos nos processos internos, inclusive nagueles
relacionados a rede de terceirizacao de seus produtos e servicos.

Vocé sabia?

Como forma de avaliar a conformidade de nossos(as) parceiros(as) em relacao as praticas
trabalhistas e direitos humanos, avaliamos e monitoramos todos(as) os(as) nossos(as)
fornecedores(as) de Marcas Proprias e Exclusivas por meio de empresas terceiras (auditorias

especializadas). Tambeéem verificamos fornecedores(as) internacionais localizados(as) em
paises de alto risco relacionado ao tema. Além dessas medidas, 100% dos produtos téxteis
vendidos em nossas lojas sao apenas de empresas certificadas pela Associacao Brasileira do
Varejo Téxtil (ABVTEX), da qual somos associados desde 2011.
https:/www.gpabr.com/pt/compromissos
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PRINCIPIOS DA GOVERNANCA
CORPORATIVA

overnanca corporativa € um sistema formado por 2. Equidade: Assegurar tratamento justo e isondmico de
principios, regras, estruturas e processos pelo qual as todos(as) os(as) acionistas e demais partes interessadas,

SPRESEN TACAS empresas sao dirigidgs e monitorada;, con O objetivo !evando em consideracéo seus direitos, deveres, necessidades,
de criar valor sustentavel para a organizacao, para INnteresses e expectativas.

DA CARTILHA , . . .
seus(uas) socios(as) e para a sociedade em geral. Suas diretrizes

orientam o funcionamento e a gestdo das organizacdes, de
forma a garantir transparéncia, responsabilidade, equidade e
prestacao de contas.

3. Prestacao de contas: Prestar contas da atuacdo de modo
claro, conciso, compreensivel e tempestivo, assumindo
integralmente as consequéncias de seus atos e omissodes
e atuando com diligéncia e responsabilidade.

HISTORIA DO ESG

IMPORTANCIA DO

ESG Compreender os principios de governanca corporativa permite 4.Responsabilidade corporativa: Zelar pela viabilidade

aprimorar a gestdao empresarial, pois sao esses fundamentos que . . . . . .
. . . . . ) s econdOmico-financeira da empresa, reduzir os efeitos colaterais
COMO VIVENCIAR norteiam todas as praticas organizacionais. O Instituto Brasileiro : . .
. . ... negativos dos negocios e das operacdes e aumentar os
O ESG NA EMPRESA de Governanc¢a Corporativa (IBGC) define quatro principios: . " . -
impactos positivos em curto, medio e longo prazos, levando
COMO APLICAR 1. Transparéncia: Tornar disponiveis para os stakeholders em conta aspectos econdmicos, sociais e ambientais de suas
(publicos de interesse) as informacdes gue sejam de seu acdes e operacoes.

AS TEMATICAS

£SG NA EMPRESA? Interesse e Nao apenas aquelas exigidas por disposicdes de

leis ou regulamentos. Essa transparéncia nao deve se restringir
a informacdes sobre o desempenho econdmico-financeiro,

mas tambem contemplar outros fatores, como a divulgacao de /
Impactos socioambientais.

AMBIENTAL
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CARTILHA DE BOAS PRATICAS SOCIOAMBIENTAIS PARA FORNECEDORES(AS) E PARCEIROS(AS)
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MODELO DE GOVERNANCA CORPORATIVA

M robusto modelo de governanca corporativa apoia praticas éticas e eficientes na gestao

organizacional. Destacam-se iniciativas como o comprometimento da alta administracao,

politicas e diretrizes claras, constituicao de um Conselho de Administracao, divulgacao

transparente de informac¢odes, gestao eficaz de riscos, envolvimento dos(as) acionistas
e investidores(as), avaliagcao regular da administracao e integracao de responsabilidade social
e ambiental a estratégia empresarial. Esse processo contribui para um modelo de negdcios sdélido
e eficaz, que promove o0 sucesso da organizacao a longo prazo.

Os objetivos sao promover o equilibrio na operacao e assegurar gque a empresa atue em plena
conformidade com suas politicas internas e as legislacdes aplicaveis. Esse alinhamento propicia
diversas vantagens competitivas, tais como:

Transparéncia nos processos internos;

* Confiabilidade perante o mercado e os publicos de interesse;
 Seguranca da informacao e protecao de dados;

e Gerenciamento de riscos;

e Ambiente ético;

* Resiliéncia;

e Sustentabilidade empresarial.

Implementar os principios de governanca corporativa requer estruturar procedimentos que
garantam o alcance dos objetivos. Isso inclui a participacao de gestores(as) na discussao de
questdes fundamentais, avaliacao do desempenho e direcionamento das acdes necessarias.

Uma das acdes sugeridas € a instituicdo de um Conselho de Administracao (CA), composto por

pelo menos 30% de membros independentes, ou seja, um membro externo a empresa (segundo
recomendacao da Bolsa de Valores do Brasil). Os(As) conselheiros(as) devem reunir experiéncias
relevantes dentro e fora do setor da empresa e complementares entre si. Esse direcionamento € essencial
para definir politicas, objetivos e estratégias. O CA é o érgao encarregado de dar o direcionamento
estratégico da empresa, assumindo o papel de guardidao de valores, principios, ética, transparéncia

e goverhanga.

Promover reunides regulares com membros do Conselho, comités de gestao e publicos de interesse
permite ampliar a discussao de questdes estratégicas, operacionais e financeiras, assegurando
transparéncia e responsabilidade nas operacdes, incluindo os temas ESG.

CARTILHA DE BOAS PRATICAS SOCIOAMBIENTAIS PARA FORNECEDORES(AS) E PARCEIROS(AS)

Ftica e integridade

A ética abrange os principios morais gue guiam o comportamento humano, enguanto a integridade
€ a coeréncia entre o que se pensa, diz e faz. Praticas éticas e integras sao essenciais para construir
confianca e credibilidade tanto dentro, como fora das organizacodes.

Elaborar um Cédigo de Conduta Etica ¢ importante para definir os valores centrais da empresa e
orientar padrbes de conduta para serem seguidos por todos(as) os(as) colaboradores(as), lideres e
partes interessadas no dia a dia de suas operacdes e relacdes comerciais.

Um Codigo bem-elaborado e implementado apoia a constru¢cao de uma cultura organizacional
ética, transparente e sustentavel. Além disso, desempenha um papel relevante na orientacdo
do comportamento etico, na integridade e no fortalecimento da confianca. O Codigo auxilia no
cumprimento de normas e regulamentos estabelecidos, promovendo um ambiente de trabalho
positivo e apoiando a tomada de decisdo ética.

Vocé sabia?

No GPA, temos um Programa de Etica e Compliance gerido pela drea de Compliance.

Ele tem como base nosso Cddigo de Etica e contempla temas como Anticorrupcao,

Conflito de Interesse, Brindes, Presentes, Viagens e Entretenimento e Carta de Etica para
Fornecedores(as). O programa possui medidas para prevenir e detectar desvios de conduta
e atua para tratar aqueles confirmados, além de estabelecer diretrizes para o relacionamento
com clientes, fornecedores(as), acionistas, comunidades, setor publico e outros publicos

de relacionamento. Confira o documento em: https:./www.gpabr.com/pt/etica-e-compliance/
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Prevencao a fraude e corrupcao

A corrupcao prejudica a sociedade e 0s negocios, minando a confianca do publico na empresa

e afetando a integridade. A empresa pode elaborar uma politica anticorrupcao que estabeleca
diretrizes claras e medidas para prevenir, detectar e responder a corrupcao na organizacao, além de
manter alinhamento com a Lei Anticorrup¢ao do Brasil.

Implementar, atualizar periodicamente e fiscalizar o cumprimento de um Programa de Etica e
Compliance permite maior efetividade das acdes para prevenir a corrupcao e lavagem de dinheiro.
No GPA, por exemplo, realizamos as seguintes atividades:

 Orientar a alta lideran¢ca em matérias relacionadas ao cumprimento de leis e politicas internas
relacionadas ao Programa de Compliance, bem como relatar questdes relacionadas ao Programa
e 4 sua evolucdo. E importante que a alta lideranca conheca o Programa de Compliance e se
engaje no tema;

* ldentificar situacoes de risco relacionadas ao descumprimento da Lei Anticorrupcado as guais
a empresa esta submetida com o auxilio de outras areas de controle, como Ouvidoria, Auditoria
Interna, Controles Internos e Juridico;

 Monitorar, mediante controles internos e andlise de riscos, o cumprimento de leis, regulamentos,
Codigo de Etica e politicas internas, relacionadas as acdes de combate a corrupcao pelos(as)
colaboradores(as) e terceiros(as) gue se relacionam com a empresa;

» Implementar um Comité de Etica para apresentar os indicadores do Programa de Etica e
Compliance e propostas de consequéncias nos casos de descumprimento de politicas internas;

Aplicar a¢oes corretivas em casos identificados de corrupcédo e fraude.

Vocé sabia®?

No GPA, realizamos uma Analise de Risco Reputacional de Terceiros(as), pela qual
avaliamos o risco reputacional de fornecedores(as) indiretos(as), parceiros(as) e/ou
terceiros(as) elegiveis a analise, com foco, principalmente, no combate a corrupcao
e a fraudes, incluindo a verificacao de restricdes locais e estrangeiras.

Confira nossa Politica Anticorrupcao: https:./www.gpabr.com/pt/compromissos

CARTILHA DE BOAS PRATICAS SOCIOAMBIENTAIS PARA FORNECEDORES(AS) E PARCEIROS(AS)

Seguranca da informacao

Refere-se a protecao dos dados e sistemas de uma empresa contra acesso nao autorizado, uso
indevido, divulgag¢ao ou destrui¢ao. Praticas de seguranca da informacao sado essenciais para
proteger a privacidade, confidencialidade e integridade dos dados.

As conseguéncias por nao investir em seguranca da informacao sao principalmente relacionadas
a perdas financeiras e de credibilidade da empresa. Aléem disso, o impacto dos danos a reputacao
pode prejudicar até mesmo fornecedores(as), bem como a relacdo com investidores(as),
parceiros(as) e terceiros(as) gue tenham envolvimento com 0s negocios.

A elaboracao e implementacao de uma Politica de Seguranca da Informacao tem por objetivo:
* Possibilitar o gerenciamento da seguranca na empresa;

o Estabelecer regras e padroes para proteger a informacao;

 Abordar as ameacas a seguranca;

e Definir diretrizes para mitigar as vulnerabilidades da seguranca da informacao;

 Fornecer orientacoes aos(as) colaboradores(as) sobre a conduta correta a ser tomada em
diferentes situacodes:;

 Atender aos processos e objetivos internos da organizac¢ao;
» Garantir aderéncia as leis que tratam do assunto, como a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD).

A LGPD requer que as organizacdes gerenciem todas as informacdes pessoais que possuem,
seja dos(as) clientes ou da equipe. Caso elas estejam comprometidas de alguma forma e nao
forem adotadas as medidas adequadas, a empresa podera receber sancdes e multas capazes de
iNnviabilizar a continuidade do negdcio.

Vocé sabia?

No GPA, temos o compromisso de resguardar a privacidade e proteger os dados pessoais de

nossos(as) clientes, fornecedores(as) e colaboradores(as), com a mesma éetica e integridade
gue balizam todas as nossas atividades. Nossa Politica de Privacidade estabelece as
atribuicdes das diversas areas envolvidas e regramentos aplicaveis a protecao, ao tratamento
e ao eventual compartilhamento de dados.

Confira nossa Politica de Privacidade: https:/www.gpabr.com/pt/compromissos/
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Canal de denuncias

Mecanismo por meio do qual colaboradores(as) e outras partes interessadas podem relatar
preocupacoes sobre comportamentos antiéticos, ilegais ou irregulares em uma organizacao.
O canal de denuncia promove a transparéncia, ajuda a detectar e corrigir problemas de forma
rapida e eficaz.

Para que uma organizacao figue sabendo se um ou mais desses casos estao ocorrendo e possa agir
para resolver, € fundamental oferecer meios para receber esse relato com seguranca, anonimato
do(a) denunciante e confian¢a na apuracao.

Desde 21 de marco de 2023, todas as empresas com Comissao Interna de Prevencao de Acidentes
e Assedios (Cipa) precisam, obrigatoriamente, ter um Canal de Denuncias. A Cipa € obrigatoria
em empresas com 20 funcionarios(as) ou mais. OuU seja: se a sua empresa tem a partir de 20
colaboradores(as), vocé precisa se adequar a Lei 14.457 e implantar um Canal de Denuncias.

Vocé sabia?

No GPA, possuimos canais de Ouvidoria (por telefone, site ou e-mail) para o registro de
qualguer caso de desrespeito ou nao conformidade com a legislacao vigente, com o Codigo
de Etica, as politicas, os valores e procedimentos internos da Companhia. Todas as denuncias
podem ser feitas de maneira andnima e sao tratadas com confidencialidade.

Clique aqui para entrar em contato com nossos canais da Ouvidoria.

CARTILHA DE BOAS PRATICAS SOCIOAMBIENTAIS PARA FORNECEDORES(AS) E PARCEIROS(AS)

Pactos e assoclacoes

Os pactos e associacdes sao iniciativas colaborativas entre empresas, governos e sociedade civil
para promover iniciativas responsaveis e sustentaveis. Participar de pactos e associacdes permite
que as organiza¢coes compartilhem conhecimento, desenvolvam melhores praticas e promovam
mudancas positivas.

Existem diversas agendas empresariais coletivas gerais ou setoriais, que também podem auxiliar
a empresa na formulacao de sua estratégia e aprimorar suas praticas de governanca, bem

COMO em sua insercao em uma rede de aprendizado e interacao com varios stakeholders. Essas
iniciativas também visam influenciar o aperfeicoamento da conduta ética da empresa e de seus
compromissos com a sociedade.

Veja alguns exemplos de pactos e associagdes a que sua empresa pode aderir:
« Pacto Global da ONU

 Coalizao Empresarial pela Equidade Racial e de Género

 Pacto pela Erradicacao do Trabalho Escravo

Descubra os pactos e associacdes dos quais participamos
https:/www.gpabr.com/pt/sustentabilidade/pactos-e-associacoes/
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PROGRAMA DE INTEGRIDADE

ambem conhecido como Programa de Compliance, ¢ uma iniciativa para garantir que a

empresa mantenha conformidade com leis, regulamentos e padrdes éticos, prevenindo

praticas antiéeticas, fraudes e violacdes legais. Elementos-chave incluem o comprometimento

da alta administracdo, desenvolvimento de Codigo de Etica, treinamentos regulares, canal de
denuncia confidencial, devida diligéncia de parceiros(as) de negocios, avaliacdes de risco, politicas
claras, monitoramento continuo, resposta a incidentes, incentivos para conformidade e disciplina
consistente.

Iniciar um Programa de Integridade requer o mapeamento dos riscos especificos da atividade
da empresa, envolvendo a compreensao do negodcio, identificacao das prioridades no setor
de atuacdo e na propria atividade empresarial.

Nesse contexto, devem ser criados procedimentos e processos internos de monitoramento das
operagoes da empresa, como também promover treinamentos e comunicacdes adeqguadas sobre
O tema a todos(as) os(as) colaboradores(as) e publicos de interesse.

CARTILHA DE BOAS PRATICAS SOCIOAMBIENTAIS PARA FORNECEDORES(AS) E PARCEIROS(AS)

Principais objetivos de um Programa de Integridade

Os objetivos principais incluem assegurar a conformidade legal, prevenir fraudes e praticas
antiéticas, promover uma cultura ética, proteger a reputacdao da empresa, evitar sangcoes

legais, garantir transparéncia, melhorar processos internos, promover um ambiente de trabalho
positivo, aumentar eficiéncia operacional, atrair investidores(as) e parceiros(as) confiaveis,
garantir sustentabilidade a longo prazo e estimular a inovag¢ao responsavel. Esses objetivos visam
NAo apenas proteger a organizacao de potenciais riscos e danos, mas tambeéem estabelecer uma
base solida para o sucesso duradouro e a prosperidade sustentavel.

Um Programa de Integridade e Compliance representa a sistematizacao e o aprimoramento dos
iINnstrumentos ja presentes na organizacao, direcionados a prevencao e ao combate a corrupcao.

O compliance busca garantir a conformidade com leis, regulamentos e padrdes éticos, prevenindo
praticas ilegais, multas e danos a reputacdo. Estar em conformidade indica transparéncia e
maturidade de gestao, enquanto a falta de conformidade pode acarretar riscos financeiros e de
mercado. O compliance interno abrange politicas corporativas, cultura organizacional e controles
internos, enquanto o compliance externo refere-se ao cumprimento de leis, regulamentos e normas
externas. Existem diversos tipos de compliance, como tributario, trabalhista, empresarial, protecao
de dados, ambiental, de saude e financeiro.
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RELATO DE RESULTADOS E DESAFIOS

fundamental dar transparéncia a acodes e projetos relacionados a estratéegia ESG da empresa.

Para isso, divulgue publicamente o andamento, os resultados e os desafios, o que pode
ser feito em sites corporativos e/ou publicacdes. Outra opcdo para medir como estd sua

estratégia de ESG em comparacao ao mercado, € participar de alguns indices, questionarios

e premiacodes relacionados ao tema.

Relatorio de Sustentabilidade

Além de disponibilizar as informacdes relevantes de sua empresa Nos canais de comunicacao, e
Importante prestar contas por meio da publicacao de relatorios de sustentabilidade, nos quais a
empresa apresenta seus resultados econdmico-financeiros e ESG, como fruto de uma estratégia
unificada e integrada.

Existem diversas diretrizes e metodologias que apoiam a elaboracao desse tipo de relatério,
como Global Reporting Iniciative (GRI) e International Financial Reporting Standards (IFRS).

O Brasil se tornou o primeiro pais do mundo a adotar oficialmente as normas globais de relato
de dados ESG, apds a Comissao de Valores Mobiliarios (CVM) editar uma resolucao que avalia as
normas do IFRS 1 e IFRS 2. Lancadas globalmente em junho de 2023, essas duas normas criam
padrdes para o relato de informacdes financeiras relacionadas a sustentabilidade, obrigando as
empresas de capital aberto, listadas na Bolsa de Valores do Brasil (B3), a publicar, a partir de
20206, relatorio especial com essas informacdes. O objetivo € ajudar investidores(as) a tomar
decisdes alinhadas a critérios sustentaveis a partir da divulgacao, de forma mais transparente, de
oportunidades e riscos ESG relacionados aos negocios de cada empresa

Os relatorios deverao ser apresentados anualmente, junto com o formulario de referéncia, sendo
que em 2024 e 2025 a sua publicacao sera voluntaria.

Vocé sabia?

Pubhcamos Relatorio Anual e de Sustentabilidade do GPA desde 2008. Confira no link:
t/sustentabilidade/relatorios-sustentabilidade

CARTILHA DE BOAS PRATICAS SOCIOAMBIENTAIS PARA FORNECEDORES(AS) E PARCEIROS(AS)

Os indices ESG rednem empresas gue assumem compromisso em manter uma atuacao responsavel
em aspectos ambientais, sociais e de governanca, alem de assegurar o desempenho econdmico-

financeiro.

Os indices sao usados por investidores(as) para avaliar as organizacoes em relagao a esses
critérios, buscando uma visao mais abrangente dos negdécios em que estao investindo.
|ssO permite que tenham uma compreensao mais profunda dos fatores que podem afetar o
desempenho da empresa em curto, médio e longo prazos.

Existem diversos indices nacionais e internacionais gue mensuram o desempenho ESG, sendo os

mais utilizados:

ISE B3

s 1CO2

SN'CDP

Dol A R L B O

» indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE B3): Mantido pela B3 - Brasil, Bolsa

Balcao, € um dos indices mais reconhecidos no Brasil, gue avalia empresas de
capital aberto com base em critérios de sustentabilidade e responsabilidade
corporativa.

 indice de Carbono Eficiente (ICO2): Aplicado as empresas de capital aberto

e tambeéem desenvolvido pela B3, tem o objetivo de impulsionar o debate sobre
mudancas climaticas. O foco do indice é incentivar a transparéncia das empresas
em relacao ao seu volume de emissdes de gases de efeito estufa, buscando um
compromisso de reducao dessas emissdes.

e CDP (Carbon Disclosure Project): Organizacao internacional sem fins lucrativos

gue atua com empresas, investidores(as) e cidades de todo o mundo para medir

e entender seu impacto ambiental. O CDP consolida e disponibiliza a sociedade

O Maior banco de dados sobre praticas empresariais relacionadas a clima, agua,
florestas e cadeia de suprimentos. As respostas sao avaliadas de acordo com
quatro critérios (transparéncia, conscientizacao, gestao e lideranca) e recebem
uma pontuacao final que varia de F- a A+, sendo A+ a mais alta. Alem disso, o CDP
e um fator determinante para o ISE, pois apenas empresas que reportem ao CDP
podem se aplicar ao ISE.

(. 7 « S&P/Dow Jones Sustainability Index (DJSI): indice da Bolsa de Nova York, e similar ao

Diorww bonary
S gy Bal ' bRalld maby

ISE/B3, o DJSI considera o desempenho geral de empresas de todo o mundo nos trés
pilares ESG (social, ambiental e governanca). O DJSI ndo inclui empresas gque Nnao sao
aderentes ao Pacto Global da ONU, ou que atuam em certas atividades no mercado,
COMO O comercio de armas e tabaco, por exemplo.

Confira os indices ESG dos quais o GPA participa:
https:/www.gpabr.com/sustentabilidade/#indexes
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CONCLUSAO

CARTILHA DE BOAS PRATICAS SOCIOAMBIENTAIS PARA FORNECEDORES(AS) E PARCEIROS(AS)

lém de gerar lucros, as empresas tambem

desempenham um importante papel na comunidade.

Engajada a agenda ESG, a sua empresa vai

proporcionar muitos impactos positivos para a
sociedade e para o meio ambiente.

Esta Cartilha possui carater orientativo e esperamos que suas
diretrizes sirvam de referéncia para os(as) fornecedores(as) e
parceiros(as) do GPA, contribuindo para a constru¢cao dajornada
ESG da sua empresa, auxiliando a adotar iniciativas que agreguem
valor ao modelo de negocio, tornando-o mais competitivo no
mercado e atrativo para os(as) clientes.

Naturalmente, esse € um assunto extenso para poucas paginas.
A nossa recomendacado e verificar os materiais complementares
presentes no capitulo de Links e Referéncias, que irao auxiliar a
tornar sua empresa mais sustentavel e responsavel.

Nao fique de fora. Embarque nessa jornada com o GPA!
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LINKS |

E REFERENCIAS

POLITICAS E
COMPROMISSOS GPA

Institucional

Estratégia de Sustentabilidade

https:/www.gpabr.com/sustentabilidade/

Carta de Etica para Fornecedores(as)
https:/www.gpabr.com/wp-content/uploads/2021/07/CARTA-

DE-ETICA-PARA-FORNECEDORES_GPA.pdf

Programa Qualidade desde a Origem
https:./www.gpabr.com/pt/qualidade-desde-a-origem/
Instituto GPA

https:/institutogpa.org.br/

MUDANCAS CLIMATICAS

O que sao as mudang¢as climaticas?

https:/brasil.un.org/pt-br/175180-0-que-s%C3I%A30-
Mudan®%C3%A7as-clim%C3%Alticas

Fonte: Nacdes Unidas Brasil

Programa Brasileiro GHG Protoco/

https://eaesp.fgv.br/centros/centro-estudos-sustentabilidade/
projetos/programa-brasileiro-ghg-protocol

CDP (Carbon Disclosure Project)

https:/www.cdp.net/en

RESIDUOS SOLIDOS

Politica Nacional de Residuos Sélidos
https./ www.planalto.govbr/ccivil. 03/ ato2007-2010/2010/1ei/112305.htm

Foco em menos residuos

https:/www.gpabr.com/sustentabilidade/mudancas-
climaticas/#reducao-e-substituicao-de-embalagens

CARTILHA DE BOAS PRATICAS SOCIOAMBIENTAIS PARA FORNECEDORES(AS) E PARCEIROS(AS)

ENGAJAMENTO
DA CADEIA
DE VALOR

ISO 20400 - Compras sustentaveis

1ISO 9001:2015 (8.4 Controle de processos, produtos e servigos
providos externamente)

RASTREABILIDADE

Rastreabilidade em cadeias agroindustriais: conceitos e
aplicag¢oes

https://ainfo.cnptia.embrapa.br/digital/bitstream/

CNPDIA-2009-09/11845/1/CiT33_2006.pdf
Fonte: EMBRAPA (Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria)
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BIODIVERSIDADE

Convenc¢ao Sobre Diversidade Biolégica

https:/www.gov.br/mma/pt-br/assuntos/biodiversidade-e-
ecossistemas/convencao-sobre-diversidade-biologica

Sistema de Informacao sobre a Biodiversidade Brasileira

https:/www.sibbr.gov.br/

Ministério do Meio Ambiente

https:/antigo.mma.gov.br/biodiversidade/biodiversidade-
brasileira.html

DIREITOS HUMANOS

Consolidac¢ao das Leis do Trabalho (CLT)
https:/www.planalto.gov.br/ccivil 03/decreto-lei/del5452.htm

https:/www.gov.br/trabalho-e-emprego/pt-br/assuntos/
inspecao-do-trabalho/seguranca-e-saude-no-trabalho/ctpp-nrs/
normas-regulamentadoras-nrs

Pacto Nacional pela Erradicac¢cao do Trabalho Escravo

http:/www?2.ilo.org/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@
declaration/documents/newsitem/wcms 097929, pdf

DIVERSIDADE E INCLUSAO

ONU Mulheres

https:/www.onumulheres.org.br/

Forum de Empresas e Direitos LGBTI+

https:/www.forumempresaslgbt.com/

Iniciativa Empresarial pela Igualdade Racial

https:/iniciativaempresarial.com.br/

Coalizao Empresarial para Equidade Racial e de Género

https:/www.equidade.org.br/

Coalizao Empresarial pelo Fim da Violéncia Contra Mulheres e
Meninas

https:/www.coalizaocempresarial.com.br/

Movimento Mulher 360

https:/movimentomulher360.com.br/

CARTILHA DE BOAS PRATICAS SOCIOAMBIENTAIS PARA FORNECEDORES(AS) E PARCEIROS(AS)

OBJETIVOS SUSTENTAVEIS

Os Objetivos de desenvolvimento sustentavel no Brasil

https:/brasil.un.org/pt-br

Objetivos sustentaveis da ONU
https:/brasil.un.org/pt-br/sdgs

INDICES EMPRESARIAIS ESG

ISE B3
https://iseb3.com.br/

CcDP

https:/www.cdp.net/

1ICO2 B3

https:/www.b3.com.br/pt br/market-data-e-indices/indices/
indices-de-sustentabilidade/indice-carbono-eficiente-ico2-b 3.

htm
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Biodiversidade: Refere-se a variedade de vida no planeta Terra. Ela
abrange a diversidade dentro das espécies (diversidade genética), entre as
espécies (diversidade de espécies) e entre os ecossistemas (diversidade de
ecossistemas).

Biosseguridade: Conjunto de medidas e procedimentos operacionais que visam
prevenir, controlar e limitar a exposicao de um sistema produtivo a agentes
causadores de doencas.

Comissao de Valores Mobilidrios (CVM): Regulador responsavel pelo
mercado de capitais no Brasil. Criada em 1976, pela Lei n? 6.385, desempenha
papel de supervisao do mercado e se pauta pela avaliacdo das informacdes
disponibilizadas obrigatoriamente pelas empresas de capital aberto.
Atualmente, o principal documento emitido pela CVM para regulamentar os
relatérios de divulgacdo obrigatodria é a Instrucdo n2 480/20009.

Commodities: Produtos de origem agropecuaria ou de extracao mineral, em
estado bruto ou pequeno grau de industrializacao, produzidos em larga escala
e destinados ao comeércio externo. Seus precos sao determinados pela oferta e
procura internacional da mercadoria.

Compliance: Conjunto de disciplinas destinadas a cumprir e fazer cumprir as
normas legais e regulamentares, as politicas e as diretrizes estabelecidas para o
negocio e as atividades da instituicao ou empresa, bem como evitar, detectar e
tratar quaisquer desvios ou nao conformidades que possam ocorrer.

COP: Sigla em inglés que significa Conference of the Parties (Conferéncia das
Partes), € o orgao supremo da Convencao-Quadro das Nacdes Unidas sobre
Mudanca do Clima, adotada em 1992.

Declaracao Universal dos Direitos Humanos da ONU: Elaborada por
representantes de diferentes origens juridicas e culturais de todas as regides do
mundo, a Declaracao foi proclamada pela Assembleia Geral das Nacdes Unidas
em Paris, em 10 de dezembro de 1948, Geral como uma norma comum a ser
alcancada por todos os povos e nacodes. Ela estabelece, pela primeira vez, a
protecao universal dos direitos humanos.

Dioxido de carbono (CO,): Proveniente da queima de combustiveis fosseis
(carvao mineral, petroleo, gas natural e turfa), gueimadas e desmatamentos,
representando cerca de 60% das emissdes dos gases de efeito estufa.

ESG: Sigla em inglés que significa Environmental (Ambiental), Social (Social)
and Governance (Governanca).

Esquemas Ponzi: Criado por Charles Ponzi, deu origem a fraude de “piramide
financeira”. Considerada uma sofisticada operacao em que o(a) criminoso(a)
comercializa um produto ficticio sob o pretexto de ganhos exorbitantes e cuja
manutencao do sistema depende do aporte de capital de novas vitimas.

Farm Animal Welfare Comittee (FAWC): Sigla em inglés que significa Conselho
de Bem-Estar de Animais de Producao. Criado na Inglaterra, estabeleceu as
cinco liberdades dos animais. Assim, todo animal de producdo deve estar:

Livre de fome, sede, desconforto, dor, lesdes e doencas, para expressar seu
comportamento normal, medo e estresse.

Fridays for Future: Significando em portugués Sextas-feiras para o Futuro, é
um movimento internacional de estudantes que faltam as aulas nas sextas-
feiras para participar de protestos contra a falta de acao politica diante da crise
climatica, em busca de justica climatica e socioambiental.

GHG Protocol: E a ferramenta mais utilizada mundialmente pelas empresas e
governos para entender, quantificar e gerenciar suas emissdes atmosféricas.
A metodologia € compativel com as normas ISO e com as metodologias de
guantificacao do Painel Intergovernamental de Mudancas Climaticas (IPCC).

Global Reporting Iniciative (GRI): Conjunto de normas que representam

as melhores praticas globais para o relato publico de diferentes impactos
econdmicos, ambientais e sociais. O relatdrio de sustentabilidade elaborado com
base nessas normas fornece informacodes sobre as contribuicdes positivas ou
negativas de uma organizacao para o desenvolvimento sustentavel.

International Financial Reporting Standards (IFRS): Representa as Normas
Internacionais de Relatorio Financeiro, desenvolvidas pelo International
Accounting Standards Board (IASB) com o objetivo de estabelecer padrbes
globais para os procedimentos contabeis e critérios de negociacao.

ISO 14001: Especifica os requisitos para um sistema de gestao ambiental que
uma organizacao pode usar para melhorar seu desempenho nesse tema. A
norma € usada por uma organizacao que busca gerenciar sua responsabilidade
ambiental de uma forma sistematica.

ISO 9001: Estabelece requisitos para o Sistema de Gestao da Qualidade (SGQ) de
uma organizacao, nao significando, necessariamente, conformidade de produto

as suas respectivas especificacdes. O objetivo € prover confianca de que o
fornecimento de bens e servicos ocorra de forma consistente e repetitiva, de acordo
com O gue a empresa compradora especificou.

Lei Anticorrup¢ao: Considerada um marco para o desenvolvimento do
compliance no Brasil, a Lei n®212.846 foi criada, em agosto de 2013, com a
finalidade de responsabilizar empresas que cometessem atos de corrupcao
contra a administracao publica, nacional ou estrangeira.

Lista Suja do Trabalho Escravo: Ferramenta utilizada no combate ao trabalho
analogo a escravidao. Nessa lista, € possivel identificar empregadores(as) que
tenham submetido trabalhadores(as) a condicdes ilegais e degradantes de trabalho,
como jornadas exaustivas, sem remuneracado e retencdo de documentos pessoais.

Metano (CH,): Responsavel por 15% a 20% do efeito estufa, € componente primario
do gas natural, também produzido por bactérias no aparelho digestivo do gado,
aterros sanitarios, plantacdes de arroz inundadas, mineracao e gueima de biomassa.

CARTILHA DE BOAS PRATICAS SOCIOAMBIENTAIS PARA FORNECEDORES(AS) E PARCEIROS(AS)

NASDAQ: Sigla em inglés que significa National Association of Securities
Dealers Automated Quotations (Associacao Nacional de Corretores de

Titulos de Cotacdes Automaticas, em portugués), € um mercado de acdes
automatizado norte-americano onde estdo listadas mais de 2.800 empresas, em
sua maioria de pequena e média capitalizac&o. E o segundo maior mercado de
acdes do mundo, depois da Bolsa de Nova York.

ONU: Sigla de Organizacao das Nacdes Unidas, € uma organizacao
intergovernamental criada para promover a cooperacao internacional. Os seus
objetivos incluem manter a seguranca e a paz mundial, promover os direitos
humanos, auxiliar no desenvolvimento econdmico e No progresso social,
proteger o meio ambiente e prover ajuda humanitaria em casos de fome,
desastres naturais e conflitos armados.

Oxido Nitroso (N,O): Responsavel por cerca de 6% do efeito estufa, ¢ liberado
POr Mmicro-organismos no solo devido ao uso de fertilizantes quimicos, a qgueima
de biomassa, ao desmatamento e as emissdes de combustiveis fosseis.

Permacultura: Conceito criado nos anos 1970, na Australia, consiste no
planejamento e uso de praticas ancestrais aliadas aos modernos conhecimentos,
principalmente de ciéncias agrarias, engenharias, arquitetura e ciéncias sociais,
todas as areas abordadas sob a otica da ecologia, promovendo energia, moradia
e alimentacdo humana de forma harmoniosa com o meio ambiente.

Principio da precau¢ao: Proposto na Conferéncia RIO 92, esse principio
estabelece “a garantia contra os riscos potenciais que, de acordo com o estado
atual do conhecimento, nao podem ser ainda identificados”. A base para a
aplicacdo do principio da precaucao ndo € a existéncia de danos, mas de riscos.
Ao se identificar o risco, busca-se eliminar o potencial dano.

Protocolo de Kyoto: Aprovado na COP3 com metas de reducdo para gases de
efeito estufa para os paises desenvolvidos (reduzir 5,2% sobre as emissdes de
1990). Japéao, Estados Unidos e Unido Europeia assumiram reducdes maiores:
respectivamente 6%, 7% e 8%. Entretanto, os Estados Unidos nao ratificaram o
acordo, cuja entrada em vigor estava condicionada a ratificacdo de 55 paises
gue somassem 55% das emissdes globais, o que s6 aconteceu em 2005. Nao so
isso: 0os EUA abandonaram o acordo em 2001,

Stakeholders: Pessoas, empresas ou instituicdes que tém algum tipo
de interesse na gestdo e nos resultados de um projeto ou organizacao,
influenciando ou sendo influenciadas - direta ou indiretamente - por ela.

UNFCCC: Sigla em inglés que significa United Nations Framework Convention
on Climate Change (Convencao-Quadro das Nacdes Unidas sobre Mudancas
Climaticas), tem o objetivo de estabilizar as concentracdes de gases de efeito
estufa na atmosfera em um nivel gue impeca uma interferéncia humana
perigosa no sistema climatico.


https://www.gpabr.com/sustentabilidade/

gpabr.com/sustentabilidade/
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